
PLAN DE 
FORMACIÓN 2024
EL SECTOR DEL CAUCHO POR UN DESARROLLO 
SOSTENIBLE



A continuación, presentamos el catálogo de cursos que el CONSORCIO DEL CAUCHO
tiene previsto poner en marcha a lo largo del año 2024.

Al igual que en años anteriores, y debido a su gran demanda, hemos incorporado
aquellos cursos específicos para las empresas del caucho, teniendo en cuenta en
todo momento las sugerencias recibidas por nuestros asociados, y las tendencias
actuales, para cubrir las necesidades de conocimiento de nuestro sector.

También seguimos apostando por la transformación digital, por los aspectos
regulatorios de actualidad y por otros cursos transversales, de gestión y mejora
personal, buscando adaptarse siempre al sector de la industria del caucho, que
permitirá a las empresas conseguir una diferenciación necesaria dentro de nuestro
entorno competitivo.

Tanto unos como otros – ya sean específicos del sector como transversales adaptados
– han sido preparados de forma que su coste podrá ser sufragado, parcial o
totalmente, por las empresas a través del sistema de bonificaciones a la Seguridad
Social, haciendo uso del “crédito de formación en el marco del sistema de formación
programada por las empresas”.

Deseamos que el presente catálogo de cursos sea de vuestro agrado.

José Luis Rodríguez

Director del Consorcio Nacional de Industriales del Caucho

PRESENTACIÓN



MODALIDADES DE IMPARTICIÓN 

Seguimos apostando por esta opción de formación 
que se inició en 2020, y que se ha impuesto frente a 

la formación presencial tradicional, por ser más 
versátil y flexible para el alumnado sin perder las 
ventajas de recibir una formación en tiempo real

AULA VIRTUAL

A través de plataforma online, disponible las 24 
horas del día, los 7 días de la semana, resultando 
la opción más flexible y adaptada a las 
circunstancias particulares de cada alumno 

ONLINE/TELEFORMACIÓN

WEBINAR

De corta duración, con temas de interés en el sector 
del caucho, impartidos en modalidad de Aula Virtual

Para todas las formaciones, disponible 
modalidad “IN COMPANY” con cursos a 

medida para tu empresa



NOVEDADES 2024

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada de estas 
novedades próximamente en tu mail

ÁREA FORMATIVA DIGITALIZACIÓN E INDUSTRIA 4.0

Prototipado de ideas para la INNOVACIÓN

Vigilancia ESTRATÉGICA de la información

ÁREA FORMATIVA ESPECÍFICA CAUCHO

Uso de la IA aplicada al sector químico/caucho

Curso Integral de Materiales y Procesos del Caucho: 
Teoría y Experiencia

Utilización práctica del CHAT GPT en el sector químico/caucho



NOVEDADES 2024

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada de estas 
novedades próximamente en tu mail

ÁREA RECURSOS HUMANOS Y HABILIDADES

Aplicación práctica de los permisos retribuidos en las 
empresas (RD-ley 5/2023, de 28 de junio)

Cómo realizar entrevistas de evaluación y desarrollo con tu 
equipo



WEBINAR 2024

Consorciados: 80 € + IVA

No Consorciados: 120 € + IVA

Recibirás información detallada en tu 
mail

ÁREA DIGITALIZACIÓN E INDUSTRIA 4.0

Ciberseguridad en la empresa del caucho. Una tarea de todos
11 de marzo de 15:00 a 16:30h

Cómo innovar y digitalizar tu fábrica con éxito
30 de septiembre de 11:00 a 12:30h

ÁREA FORMATIVA ESPECÍFICA CAUCHO

Legislaciones cruzadas en el sector del caucho 
27 de mayo de 11:00 a 12:30h

Nanotecnología del caucho
11 de noviembre de 11:00 a 12:30h

áREA FORMATIVA MEDIO AMBIENTE

Sostenibilidad en el modelo de negocio de lo voluntario a la 
obligación

10 de junio de 11:00 a 12:30h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA CALIDAD

Calibración y verificación de equipos de Medida y Ensayo
23, 24 y 25 de enero de 09:00 a 14:00h

Good Manufacturing Practices (GMP’s)
22 y 23 de mayo de 9:30 a 13:30h

Auditoría interna integrada de Gestión Calidad ISO 9001 y Medio 
Ambiente ISO 14001

18 y 19 de septiembre de 9:30 a 13:30h

IATF 16949 Sistema de Gestión de la calidad para empresas químicas 
auxiliares a la automoción 

22, 23 y 24 de octubre de 09:30 a 13:30h

MINITAB: Software de herramientas estadísticas
4, 5, 11 y 12 de junio de 9:30 a 13:00h

CORE TOOLS para el Sector Químico/CAUCHO: APQP, AMFE, PPAP, SPC Y MSA
19, 21, 26 y 28 de noviembre de 9:30 a 13:30h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA PRODUCTIVIDAD, MEJORA CONTINUA E 
INNOVACIÓN

8D: Resolución de problemas: 8 Disciplinas
6, 7 y 8 de febrero de 15:00 a 18:00h

House Keeping (5s)
20 y 21 de febrero de 9:30 a 13:00h

Gestión y mejora de procesos
19, 20, 21 y 22 de marzo de 9:30 a 13:30h

LEAN MANAGEMENT - optimización de procesos
23, 24 y 25 de abril de 09:30 a 12:30h

Conoce tu estilo de comunicación y el de tu equipo a través del DISC
27 y 28 de febrero de 9:30 a 13:30h

Taller formativo en Introducción a LEAN SIX SIGMA
28, 29 y 30 de mayo de 9:30 a 13:30h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA PRODUCTIVIDAD, MEJORA CONTINUA E 
INNOVACIÓN

Introducción al TRIZ: Resolución Inventiva de Problemas
29, 30 y 31 de octubre de 15:00 a 18:00h

Planificación, programación y control de la producción en el sector 
químico/caucho

12, 13 y 14 de noviembre de 15:00 a 18:00h

ÁREA FORMATIVA TRANSPORTE Y LOGÍSTICA

Mejora del proceso de recepción de materiales
22 de febrero de 09:30 a 13:30h

RD Ley 3 y 14 /2022 Prohibición conductores en la Carga/Descarga 
y Estiba

21 de marzo de 9:30 a 13:30h

Gestión de Almacenes
12, 14 y 19 de marzo de 09:30 a 13:30h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA TRANSPORTE Y LOGÍSTICA

Aspectos jurídicos del transporte
9 de abril de 10:00 a 14:00h

Autodiagnóstico Logístico
1 y 3 de octubre de 09:30 a 13:30h

Curso Multimodal ADR IMDG IATA 
7, 8, 14 y 15 de octubre de 09:30 a 13:30h

ÁREA FORMATIVA ESPECÍFICA DEL CAUCHO

Curso Integral de Materiales y Procesos del Caucho: 
Teoría y Experiencia

19, 21, 26 y 28 de febrero, 4, 6, 11 y 13 de marzo de 15:00 a 18:00h

Análisis de mezclas de caucho para prevenir defectos
23, 24 y 25 de abril de 2023 de 15:00 a 17:00h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA ESPECÍFICA DEL CAUCHO

Extrusión de perfiles caucho 
17, 18, 19 y 25 de septiembre de 15:00 a 17:00h

Adhesión caucho textil, no neumático 
1 de octubre de 15:00 a 18:00h

Formulación Óptima de Compuestos de Caucho 
15, 17, 22 y 24 de octubre de 15:00 a 17:00h

Vigilancia estratégica de la información
9, 11 y 16 de abril de 10:00 a 13:00h

ÁREA INNOVACIÓN, DIGITALIZACIÓN E INDUSTRIA 4.0

Prototipado de ideas para la innovación
16 y 26 de septiembre de 09:30 a 13:30h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA TUTELA DE PRODUCTO

Experto en REACH, CLP y FDS 
19, 20 y 21 de febrero y 13, 14 y 20 de marzo de 08:30 a 14:30h

Experto en REACH, CLP y FDS 
4, 5, 6,  11, 12 y 13 de junio de 08:30 a 14:30h

Notificaciones IUCLID a los centros antitóxicos 
2 y 3 de julio de 09:30 a 13:30h

Experto en REACH, CLP y FDS 
15, 16, 17, 22, 23 y 24 de octubre de 08:30 a 14:30h

Ecoetiquetado
22, 26 y 29 de febrero de 09:30 a 12:30h

ÁREA FORMATIVA MEDIO AMBIENTE



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA MEDIO AMBIENTE

Certificación del sistema de gestión energética ISO 50001
5 y 6 de marzo de 10:30 a 13:30h

Gestión  de residuos en el sector químico/caucho
12 y 13 de marzo de 09:30 a 13:30h

Ahorro y eficiencia energética: Contexto energético y mejoras de 
ahorro energético

29 y 30 de mayo de 09:30 a 13:30h

Economía circular: casos de éxito
17 y 18 de junio de 09:30 a 12:30h

ISO 14001
6 y 7 de noviembre de 10:30 a 12:30h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

Implantación práctica de la norma ISO 45001:2018
20, 22 y 27 de febrero de 09:30 a 12:30h

Empresa Saludable
5, 12 y 20 de marzo de 10:30 a 13:30h

Percepción y Gestión del riesgo
20 de marzo de 09:30 a 13:30h

Medición de contaminantes específicos en el sector del caucho
10 de abril de 10:00 a 13:00h

Sensibilización para la seguridad y responsabilidad penal de los 
managers

10, 11 y 17 de abril de 09:30 a 12:30h

Sensibilización para la seguridad: los mandos intermedios la clave 
del éxito

16 y 23 de octubre de 09:30 a 13:30h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA COMERCIO EXTERIOR

Documentación esencial en el comercio Internacional
13, 15, 20, 22 y 27 de febrero de 15:00 a 18:15h

Principales medios de cobro en el comercio 
29 de febrero, 5, 7 y 12 y 14 de marzo de 15:00 a 18:15h

El seguro de mercancías en el comercio internacional 
19, 21, de marzo y 4, 9 y 11 de abril de 15:00 a 18:15h

Taller práctico de negociación avanzada para equipos comerciales 
7, 9 y 14 de mayo de 09:30 a 12:30h

Experto en negociación y expansión internacional avanzada para el 
sector químico/caucho

 del 1 de octubre al 24 de octubre de 09:30 a 13:30h 



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA FORMATIVA COMERCIO EXTERIOR

Módulo 2: Gestión Avanzada de INCOTERMS 2020
8 y 10 de octubre de 09:00 a 14:00h

Módulo 3: Negociación y expansión en Asia/Pacífico
15 de octubre de 09:30 a 13:30h

Módulo 4: Negociación y expansión en Magreb y Oriente Medio
17 de octubre de 09:30 a 13:30h

Módulo 5: Negociación y expansión en Iberoamérica
22 de octubre de 09:30 a 13:30h

Módulo 6: Negociación y expansión en América del Norte 
24 de octubre de 09:30 a 13:30h

Módulo 1: Negociación internacional avanzada y expansión 
internacional

7, 9 y 14 de mayo de 09:30 a 12:30h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

ÁREA RECURSOS HUMANOS Y HABILIDADES

MINDFULNESS: Cómo implicarse en el momento presente
18, 19 y  20 de marzo de 10:30 a 13:30h

Acoso sexual y por razón de sexo para las personas de referencia 
del protocolo

15 y 22 de abril de 15:00 a 18:00h

Comunicación efectiva en el entorno laboral
23 y 25 de abril de 09:30 a 13:30h

Aplicación práctica de los permisos retribuidos en las empresas 
(RD-ley 5/2023, de 28 de junio)

25 de abril de 09:30 a 13:30h

Liderazgo y gestión de equipos VIRTUALES/PRESENCIALES
9, 16, 23 y 30 de mayo de 09:30 a 13:30h

Cómo realizar entrevistas de evaluación y desarrollo con tu equipo
25 de septiembre y 2 de octubre de 09:30 a 12:30h



AULA VIRTUAL

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Recibirás información detallada en tu mail

AREA FORMATIVA RRHH Y HABILIDADES

Reuniones eficientes y dinámicas
21 y 28 de octubre de 11:30 a 13:30h



TELEFORMACIÓN

Bonificables a través del crédito 
de formación en el marco del 

sistema de formación 
programada para las empresas

Fechas abiertas todo el año

Recibirás información en tu mail

CAUCHO ONLINE

INYECCIÓN DE ELASTÓMEROS ONLINE

Aspectos Técnicos de Negociación Internacional con clientes y 
proveedores

GESTIÓN ADUANERA

INGLÉS
Opción a prueba de nivel previa

FRANCÉS
Opción a prueba de nivel previa

ITALIANO / ALEMÁN
Opción a prueba de nivel previa



FICHAS INFORMATIVAS DE 
CURSOS

A continuación, te ofrecemos 
información detallada de los 

cursos planificados para 2024, 
divididas por áreas y planificadas 

en orden cronológico.

En directo  con el docente, a 
través de videoconferencia. Te 
acompañamos y ofrecemos el 

soporte técnico que necesites.



ÁREA FORMATIVA 
CALIDAD



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

GOOD MANUFACTURING PRACTICES (GMP’s)

Consorciados: 330€ + IVA
No consorciados: 430€ + IVA

CRITERIA – Moises Pellicer

22 y 23 de mayo de 2024

https://forms.gle/h5XM2zpDE9APKtXq7

09:30 a 13:30h

• Dotar a los alumnos de los conocimientos básicos sobre las Normas de Correcta Fabricación. Esta formación permite hacer un 
reciclaje de la formación permanente en GMP’S.

1. Introducción a las GMP’s

2. Sistema de calidad

3. Personal

4. Locales y equipos 

5. Documentación 

6. Producción

7. Control de calidad

8. Fabricación bajo contrato

9. Reclamaciones y retirada de producto

10. Auto inspección

11. Fabricación de materiales estériles

12. Fabricación de principios activos

Operarios, jefes, técnicos, comerciales,  o cualquier persona que trabaje en el sector de laboratorios o farmacia y que 
necesite actualizar sus conocimientos en GMP’S.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

15 horas

Aula virtual

MINITAB: Software de herramientas estadísticas

Consorciados: 480€ + IVA
No consorciados: 580€ + IVA

CRITERIA – Carlos Recio

4, 5, 11 y 12 de junio de 2024

https://forms.gle/EagtFX9UMixDc28j8

09:30 a 13:30h

Presentar las cinco fases, técnicas y herramientas y gráficos utilizados por el software estadístico MINITAB.

Efectuar un análisis de los tipos de procesos existentes en una organización.

Efectuar diversos estudios estadísticos y gráficos para atacar la variación en los procesos.

Aplicar diferentes metodologías para calcular la eficacia y eficiencia de un proceso.

Estudiar todas las herramientas estadísticas básicas e intermedias para seguimiento y mejora de procesos y aplicarlas.

1. Introducción a Minitab

• Manipulación y cálculo de datos

• Determinar tamaño de muestra

2. Gráficos

•  Análisis de poblaciones y normalidad.

•  Diagrama de Pareto

•  Diagrama de Causa Efecto

•  Histogramas

•  Gráficos de cajas

3. Capacidad de Proceso  

•  Intervalos de confianza

4.   Pruebas de hipótesis  

• Transformaciones 

• Prueba t student

•  ANOVA de una y dos poblaciones

•  Análisis de datos  

Personal técnico, responsables de producción, operaciones, y en general cualquier persona que trabaje en mejora continua, 
control de calidad…etc.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

5.   Diseño de Experimentos

• Tipos de DoE

• Crear diseño

• Ver diseño

• Ingresar datos

• Análisis datos

6.   Estadística no paramétrica

7.   Regresión lineal y cuadrática

8.   Gráficos de control

9.   Análisis Sistemas Medición (GR&R) 

•  Variables y Atributos

o Caso práctico a acordar con cliente



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Auditoría interna integrada de gestión de la 
calidad ISO 9001 y medio ambiente ISO 14001

Consorciados: 330€ + IVA
No consorciados: 430€ + IVA

CRITERIA – Carlos Recio

18 y 19 de septiembre de 2024

https://forms.gle/hgvY81hoyPdFqGgCA

09:30 a 13:30h

• Transmitir a los participantes la utilidad para las organizaciones y la efectividad de la integración de los Sistema de Gestión de 
Calidad ISO 9001: 2015 y Sistema de Gestión Ambiental  ISO 14001:2015.

• Dar a conocer a los asistentes como plantear y realizar las auditorias integradas según ISO 19011.

1. Conceptos de Auditoría.
•    Definición de Auditoría Sistemas de Gestión de Calidad, Ambiental.
•    Características generales de una Auditoría.
•    Normativa ISO 19011 sobre Auditorías.

2. Requisitos: ISO 9001, ISO 14001 (2015).
• El nuevo enfoque hacia la gestión del riesgo y el cambio.
• Cambios estructurales, la integración: la estructura de alto nivel.
• Los capítulos de las normas ISO 9001 e ISO 14001: equivalencias y requisitos de los sistemas de gestión de 

calidad y Ambiental.
• Aplicación práctica de los requisitos para facilitar la adaptación.

3. Auditorías Internas a SGC, SGA.
• Fundamentos, preparación de una Auditoría.
• Desarrollo y actitud en una Auditoría.
• Observaciones, evidencias objetivas, NC.
• Objetivos de las Auditorías

Personas y organizaciones interesadas en conocer los diferentes Sistemas de Gestión  ISO 9001 e ISO 14001 integrándolos 
con objeto de optimizar  recursos y el coste de mantenimiento de ambas

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

12 horas

Aula virtual

IATF 16949 Sistema de Gestión de la calidad para 
empresas químicas auxiliares a la automoción

Consorciados: 390€ + IVA
No consorciados: 490€ + IVA

CRITERIA – Carlos Recio

22, 23 y 24 de octubre de 2024

https://forms.gle/dL3qhN12wLZzFEGr7

09:30 a 13:30h

• Dar a conocer las novedades relativas a la IATF 16949:2016, del Sistemas de Gestión de Calidad en empresas del sector de 
automoción. Esta nueva norma, al igual que la anterior, asume como propios los requisitos de la ISO 9001:2015, e incluye requisitos 
adicionales relativos al sector de automoción. 

• Pasos para la Certificación según IATF 16949:2016.

1. ¿Cómo debe ser nuestro Sistemas de Gestión de Calidad? 

2. Nueva Terminología de la norma IATF 16949 

3. Requisitos relativos al Contexto de la Organización 

4. Requisitos relativos al Liderazgo 

5. Requisitos relativos a la Planificación 

6. Requisitos relativos a los Procesos de Soporte 

7. Requisitos relativos a la Operación

8. Requisitos relativos a la Evaluación del Desempeño 

9. Requisitos relativos a la Mejora 

10. Auditoría de gestión de la Calidad 

11. Reglas de Certificación y transición a IATF 16949

Personas y organizaciones interesadas en conocer los diferentes Sistemas de Gestión con objeto de optimizar recursos y el 
coste de mantenimiento de ambas certificaciones

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

16 horas

Aula virtual

CORE TOOLS para el Sector Químico/CAUCHO: 
APQP, AMFE, PPAP, SPC Y MSA

Consorciados: 450€ + IVA
No consorciados: 550€ + IVA

CRITERIA – Carlos Recio

19, 21, 26 y 28 de noviembre de 2024

https://forms.gle/QodJUfwksTh6qrhV6

09:30 a 13:30h

• Entender cómo se lleva a cabo el UN PROYECTO EN EL SECTOR DEL AUTOMÓVIL, desarrollo de un nuevo producto y proceso, 
mediante diferentes referenciales del sector : Planificación Avanzada de la Calidad del Producto APQP (AIAG),

• Entender el objeto y expectativas de cliente en las etapas de Planificación Avanzada de Calidad (PAC), e integración de las diferentes 
herramientas de gestión (Core Tools PPAP, AMFE, SPC, MSA) y requisitos para la ejecución de los proyectos y durante la fabricación 
en serie. Entender la estructura y conceptos de la Planificación Avanzada de Calidad, siendo capaces de utilizar las diferentes Core 
tools requeridas.

1. Core Tools: Visión general

2. Introducción APQP

• APQP Fase 1: Planificar y definir

• APQP Fase 2: Diseño y desarrollo de producto. AMFE Diseño AIAG-VDA (Metodología 7 pasos)

• APQP Fase 3: Diseño y desarrollo de procesos .AMFE Proceso AIAG-VDA (Metodología 7 pasos)

• APQP Fase 4: Validación de productos y procesos

1. MSA AIAG Análisis de Sistema de Medición (Cgk, GR&R Variables y atributos)

2. SPC AIAG Control Estadístico de Procesos y Estudios Capacidad (Ppk Cpk a corto y largo plazo), 

3. Gráficos de control.

4. PPAP AIAG: Aprobación de Productos para Producción

5. Plan de control

• APQP Fase 5: Retroalimentación, evaluación y acción correctiva

A los ejecutivos y profesionales del sector que trabajan para empresas del Automóvil: Diseño, Ingeniería, Producción, 
Calidad, Compras, Comercial, etc.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS



ÁREA FORMATIVA 
PRODUCTIVIDAD, 
MEJORA CONTINUA 
E INNOVACIÓN



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

8D Resolución de problemas: 8 Disciplinas

Consorciados: 330 € + IVA
No consorciados: 430 € + IVA

CRITERIA – Carlos Recio

6, 7 y 8 de febrero de 2024

https://forms.gle/KhtayRwfdKeeoJZWA

15:00 a 18:00

• Capacitar a los asistentes en la aplicación práctica de los pasos que componen la Metodología 8 Disciplinas de Resolución de 
Problemas.

• Adquirir conocimientos sobre las diferentes técnicas y herramientas que se pueden aplicar para evitar su repetición.

1. Establecer el equipo de trabajo: Creación, Composición y Liderazgo del Equipo Recomendaciones de Trabajo en Equipo

2. Describir problema: Mediante el uso de 4W2H , Diagrama de Flujo Recolección de datos: Hoja de datos: scrap, retrabajos,… 

Priorización, visualización de datos: Diagrama de Pareto, Histogramas, Diagrama de cajas y Correlación Investigación: Hacerse las 

preguntas necesarias (“ES” / “NO ES”)

3. Acciones interinas de contención: Acciones interinas, obra en curso, trazabilidad, procesos especiales, Acciones en mercado, almacenes 

intermedios, obra en curso,.

4. Definir y verificar causa raíz: Identificación de las potenciales causas, Brainstorming Diagrama de Ishikawa, Los 5 por qués, Diagrama de 

árbol Identificación y verificación de la causa raíz Identificación de las potenciales vs Acciones Correctivas

5. Seleccionar y verificar acciones correctivas: Acciones Correctivas y Verificación Análisis de riesgos

6. Implantar y validar acc. correctivas permanentes

7. Prevenir recurrencia: Controlar, Estandarizar, Revisar procedimientos y procesos, AMFE inverso y Plan de control, Identificar la causa 

sistemática: sistemas antierror

8. Cierre y reconocimiento al equipo y las contribuciones individuales.

Personal con responsabilidades relacionadas con la gestión de la calidad, Ingeniería de Diseño y Desarrollo de Procesos, 
Compras, Logística y Producción, etc.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

7 horas

Aula virtual

HOUSE KEEPING (5S)

Consorciados: 290 € + IVA
No consorciados: 390 € + IVA

• Identificar y poner de manifiesto la utilidad de la implantación de un programa 5S para cualquier organización y los beneficios que 
aporta la aplicación del programa “5 S”, que pretende la creación y sobre todo el mantenimiento a lo largo del tiempo de lugares 
de trabajo más organizados, limpios, ordenados y seguros. 

• Dotar de las herramientas para la implantación y seguimiento del programa, como primer paso para la implantación otras útiles 
herramientas de mejora continua y optimización de procesos Lean Management

CRITERIA – Carlos Recio

Personas que quieran participar de manera activa en las actividades de establecimiento y mantenimiento de la metodología 5S: 
Responsables de áreas  y facilitadores de calidad. Medioambiente y PRL, RRHH Ingeniería de Procesos y todo profesional que quiera 
implantar la metodología en su área de actividad.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

09:30 a 13:00
1. ¿Qué es 5S?, ¿Por qué llevarlo a cabo?

2. Utilización de las 5S como primer paso para:  implantación de herramientas Lean de optimización de procesos.

3. Etapas 5S preparación y acciones previas del programa

 1. Seiri – Clasificar, eliminar

 2. Seiton – Ordenar

3. Seiso – Limpiar

 4. Seiketsu – Estandarizar, fijar reglas

 5. Shitsuke – Auto-Disciplina, Auditoría

4. Planes de acción e indicadores 5S:

5. Herramientas: análisis de causas, y planes de acción

6. Involucración del personal y seguimiento

7. Indicadores, objetivos

20 y 21 de febrero de 2024

https://forms.gle/uGKJjtyCvFbF8CUg7



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Conoce tu estilo de comunicación y el de tu 
equipo a través del DISC

Consorciados: 395 € + IVA
No consorciados: 495 € + IVA

CRITERIA – Antonio Cubero

27 y 28 de febrero de 2024

09:30 a 13:30h

• Tomar consciencia sobre estilo de liderazgo de las fortaleces y de las áreas de mejora.

• Jornada eminentemente reflexiva, motivacional y de autoconocimiento, orientada a conocer, desarrollar y reflexionar sobre el 
resultado obtenido a través de la herramienta DISC, sobre cada uno de los cuatros estilos de comportamiento que propone: 
Dominante, influyente, sensato y correcto.

• Comprensión de los rasgos del comportamiento individual, como se motiva cada estilo de comportamiento y como esto afecta a 
nuestra interrelación con el resto del equipo y en nuestra eficiencia en el trabajo.

• Reconocer la importancia de la comunicación como elemento clave para el trabajo en equipo, así como habilidades comunicativas 
eficaces en función de cada estilo.

1. Explicación introductoria de los cuatro tipos de personalidad según DISC y su motivación en las relaciones intra e interpersonales. 

• Elaboración individual del test de comportamiento.

• Comportamiento Dominante, influyente, sensato y correcto.

• Rasgos de cada tipo de comportamiento.

2. Motivación de cada tipo de comportamiento

• Motivadores: Qué nos mueve a comportarnos de una manera determinada:  

• Ejercicio individual de trabajo motivador según su par más alto.

3. Relación adecuada y eficaz con cada estilo de comportamiento: 

• A la hora de comunicarse.

• A la hora de trabajar en equipo.

• A la hora de gestionar conflictos y la gestión de las emociones.

4. Cierre de la jornada: DEFINICIÓN DE PLANES DE ACCIÓN

• Reflexión individual guiada acerca de las áreas de mejora personales y como avanzar correctamente.

• Cómo aprovechar los conocimientos adquiridos en el día a día para mejorar la relación con el equipo de trabajo.

Directores, responsables, de equipos y proyectos y mandos intermedio.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Una semana antes del inicio del curso, los participantes 

realizarán el Cuestionario DISC y el día de la formación 

recibirán el informe pertinente.

https://forms.gle/SibAZFAGcdSYwj7aA



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

12 horas

Aula virtual

Gestión y mejora de procesos

Consorciados: 390 € + IVA
No consorciados: 490 € + IVA

CRITERIA – Carlos Recio

19, 20, 21 y 22 de marzo de 2024

09:30 a 13:30h

• Identificar y alinear expectativas de clientes posicionándolas frente a la competencia para diseñar estrategia de la Organización. 
Identificar los Factores clave para el cliente KPI. 

• Aprender a establecer y/o redefinir los procesos alineados , que aportan valor.
• Manejar diferentes herramientas de análisis de riesgos proactivo, a utilizar en proyectos de mejora.                    

1. Enfoque Basado en Procesos 

• Modelo de procesos ISO 9001 

• Mapa de procesos y clasificación

• Elementos de un proceso 

• Cómo enfocar a procesos el sistema de gestión 

2. Diseño y Representación de Procesos 

• Elección del Proceso Productivo 

• Determinación de la Voz del cliente: DAFO, PESTEL, QFD, Benchmarking 

• Diagramas: SIPOC, Swim Lane, Gantt… 

• Herramientas Informáticas: Bizagi, Minitab,... 

• Mapa del flujo de valor VSM 

Personas que quieran participar de manera activa en las actividades de establecimiento de la estrategia y gestión por procesos, 
alineamiento de la mejora continua de los procesos de su organización.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

https://forms.gle/fhvujkdqnVurq36n8

3. Seguimiento y Control de Procesos 

1. Toma de datos para análisis del proceso 

2. Mediciones del Desempeño del Proceso 

3. Indicadores que aporten valor 

4. El cuadro de mando integral y de proceso 

4. Herramientas para la Mejora de Procesos 

1. Mejora continua de los procesos: Kaizen 

2. Metodología A3



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

LEAN MANAGEMENT - optimización de procesos

Consorciados: 330 € + IVA
No consorciados: 430 € + IVA

CRITERIA – Carlos Recio

23, 24 y 25 de abril de 2024

09:30 a 13:30h

• Familiarizarse para poder poner en práctica los principios que soportan a la filosofía Lean Management y la importancia 
de comprender y entregar valor al cliente.

1. Conceptos Lean.

• Beneficios Lean.

• Conceptos básicos PULL vs PUSH.

• Muda, Mura, Muri.

2. Lean – 6 Sigma.

3. Los 7 despilfarros ESTIMES+1.

4. La dimensión del proceso:

• Componentes del proceso.

• Representación SIPOC.

• Indicadores que aportan valor.

5. Mapa del flujo de Valor VSM.

6. Pequeñas mejoras incrementales diarias Kaizen, formato A3 +SCRA.

7. Herramientas de mejora (5S, SMED, programación Pull).

Personas que quieran participar de manera activa en las actividades de mejora continua de los procesos de su organización

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

https://forms.gle/SwGASJ6PpQh5o4ceA



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

12 horas

Aula virtual

Taller formativo en Introducción a LEAN SIX 
SIGMA

Consorciados: 390 € + IVA
No consorciados: 490 € + IVA

CRITERIA – Carlos Recio

28, 29 y 30 de mayo de 2024

09:30 a 13:30h

• Poder aplicar desde la primera sesión las herramientas de control de proceso y estadísticas que se explican y medir de 
una forma objetiva su resultado.

• Comprender y obtener las habilidades y competencias necesarias básicas en el sistema Lean Six Sigma.
• Conocer el modelo DMAIC, de Six Sigma.
• Captar la importancia de un buen liderazgo, motivación y gestión de equipos de trabajo a la hora de obtener el 

máximo rendimiento de las herramientas de estadística y Lean Six Sigma.

1. Introducción a Lean Six Sigma.

2. AMFE (Análisis modal de fallos y efectos)​.

3. SPC (Control estadístico de procesos)​.

4. APQP (Planificación avanzada de la calidad del producto) y PDCA​.

5. Despliegue y estrategias necesarias para una buena aplicación de Lean Management, Lean Six Sigma y CORE 

TOOLS.

Personas que quieran participar de manera activa en las actividades de mejora continua de los procesos de su organización

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

https://forms.gle/SbRcqvLfVSFMmKXD9



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

Introducción al TRIZ: Resolución Inventiva de 
Problemas

Consorciados: 350 € + IVA
No consorciados: 450 € + IVA

CRITERIA – Angel Angosto

29, 30 y 31 de octubre de 2024

15:00 a 18:00h

• Desarrollar la capacidad de identificar y analizar problemas utilizando la metodología TRIZ, incluyendo la identificación de 
contradicciones y la aplicación de la matriz de contradicciones.

• Aprender a aplicar los 40 principios de TRIZ para resolver problemas y generar soluciones innovadoras.
• Desarrollar habilidades de análisis, incluida la capacidad de analizar sistemas complejos e identificar oportunidades de mejora e 

innovación.
• Explorar estudios de casos y aplicaciones del mundo real de TRIZ en diferentes industrias y campos, y aprenda cómo aplicar TRIZ a 

problemas y desafíos específicos.

• Desarrollar habilidades de pensamiento crítico y habilidades para resolver problemas a través de ejercicios prácticos, proyectos 
grupales y estudios de casos.

• Comprender el papel de TRIZ en la innovación y la mejora continua,.

• Desarrollar un plan de acción personal para aplicar los principios y herramientas de TRIZ en el lugar de trabajo o proyectos 

personales.

1. Descripción general de la metodología de resolución de problemas TRIZ
2. Conceptos clave de TRIZ: contradicciones, idealidad y los 40 principios
3. 76 soluciones estándar y análisis de campo de sustancias
4. Introducción al análisis campo-sustancia
5. Anticipando y Previniendo Problemas
6. Herramientas TRIZ para anticipar y prevenir problemas, incluido el análisis de fallas y la herramienta de determinación 

anticipada de fallas (AFD)
7. Temas avanzados de TRIZ
8. Tendencias de la evolución técnica / Introducción a ARIZ (Algoritmo para la resolución de problemas inventivos)
9. Introducción a la matriz de contradicción / Ejercicios para practicar el uso de ARIZ y la Matriz de Contradicción para 

resolver problemas complejos
10. Aplicaciones de TRIZ

Dirección, Gerencia, Responsables, equipos de investigación, diseñadores e inventores de productos, así como cualquier profesional 

que necesite resolver problemas dentro de sus funciones.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

https://forms.gle/dKp49nZdjMKcMxJr8



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

Planificación, programación y control de la 
producción en el sector químico/caucho

Consorciados: 350 € + IVA
No consorciados: 450 € + IVA

CRITERIA – Josep Maria Llop

12, 13 y 14 de noviembre de 2024

15:00 a 18:00h

• Analizar los principios básicos de la planificación de la producción y las técnicas aplicadas.

• Entender las problemáticas específicas y ofrecer alternativas con las Best Practices industriales

1. Introducción: Principios básicos de la Planificación: función del planificador.
• Horizonte de Planificación: de la Estrategia a Secuenciación.

2. Plan de Producción: Concepto. 
• Planes Agregado – Maestro – Detallado.

3. Tipos de Planificación: contra stock / contra pedido.           
• Nueva metodología DDMRP​

4. Capacidad y su influencia en la Planificación. 
• Definición de capacidad de producción 
• Principales factores influyentes en la capacidad y su relación​ con la planificación: rendimiento, disponibilidad, 

calidad.
• Teoría de las Limitaciones (TOC): cuellos de botella e influencia en la planificación.

5. MRP II. Introducción.
• Plan de necesidades de recursos técnicos y humanos.
• Plan de necesidades de capacidad. Saturación de medios / personas. ¿Cuál es la prioridad?​
• Just In Time (JIT): conceptos fundamentales​

6. Técnicas y criterios de Programación: Gráfico de GANTT​
7. Principios de prioridad. Secuenciación: Algoritmo de Johnson.
8. 8. Control de Producción. Concepto de Adherencia. 

• Contrato Comercial – Producción: compromiso. 

Operarios, jefes y técnicos del área de producción que quieran profundizar sus conocimientos

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

https://forms.gle/i3JUYGBZ9g7et9tF9



ÁREA FORMATIVA 
TRANSPORTE Y 
LOGÍSTICA



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

4 horas

Aula virtual

Mejora de procesos de recepción de materiales

Consorciados: 240 € + IVA
No consorciados: 340 € + IVA

Criteria – Antonio Sanchez

22 de febrero de 2024

09:30 a 13:30h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Todos aquellos profesionales y operarios encargados de la carga, descarga y 
recepción de los materiales en la empresa

Conocer las mejores prácticas aplicables al proceso de recepción de materiales

1. Aprovisionamiento de Materiales
2. Gestión Eficiente de Muelles
3. Métodos de Recepción de Materiales
4. Gestión Visual 
5. Análisis de Riesgos

https://forms.gle/B34LQVx3FwRtNdYg8



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

12 horas

Aula virtual

Gestión de Almacenes

Consorciados: 390 € + IVA
No consorciados: 490 € + IVA

Criteria – Antonio Sanchez 

12, 14 y 19 de marzo de 2024 

https://forms.gle/nNwYHYDqwSZujUvM8

9:30h a 13:30h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Directores, responsables, mandos intermedios y personal técnico de las áreas de transporte.

• Adquirir los conocimientos generales del funcionamiento de un almacén necesarios para trabajar como 
responsable de almacén.

1. Introducción

2. Los Procesos de un Almacén

3. Instalaciones y Equipos 

4. Elementos de Manutención

5. Tecnología

6. Gestión de Personas

7. Gestión de Inventarios

8. Seguridad

9. Trabajo Temporal y Subcontratación



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

4 horas

Aula virtual

RD Ley 3 y 14 /2022 Prohibición conductores en la 
Carga/Descarga y Estiba

Consorciados: 180 € + IVA
No consorciados: 280 € + IVA

ZAUDERA

21 de marzo de 2024 

https://forms.gle/t9AscJyUSkmfD9eG7

09:30 a 13:30h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Directores, responsables, mandos intermedios y personal técnico de las áreas de transporte.

• Saber cuales son las responsabilidades de los diferentes implicados en las cargas y descargas.
• Conocimiento de la obligatoriedad de normas técnicas de estiba.
• Trabajaremos cuales son las normas españolas en relación a la carga y descarga y que responsabilidades 

implican para todos los implicados.

1. Responsabilidades por carga y descarga de carga general 

2. Obligatoriedad aplicación normas técnicas de estiba

3. Responsabilidades por mala estiba

4. Prohibiciones de carga y descarga por conductores.

5. Normas españolas

6. Responsabilidades de carga y descarga de mercancías peligrosas (ADR)

• Definiciones participantes según ADR

• Lista de comprobaciones Anexo 2 RD 97/2014 de 14 de febrero

• Responsabilidades de carga y descarga MMPP



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

4 horas

Aula virtual

Aspectos jurídicos del transporte

Consorciados: 180 € + IVA
No consorciados: 280 € + IVA

Criteria – Joan Antoni Balbín

9 de abril de 2024 

https://forms.gle/SZgWcGza5ZCRSERe6

10:00 a 14:00h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Directores, responsables, mandos intermedios y personal técnico de las áreas de transporte.

• Conocimiento de las implicaciones legales del transporte de mercancías de carga general y de 
mercancías peligrosas.

1. Control del transporte de mercancías peligrosas.

2. Procedimientos inspectores.

3. Sanciones más recurrentes y significativas.

4. Responsabilidades en carga y descarga en carga general y en ADR

5. Últimos cambios jurídicos en el ámbito del transporte: Análisis detallado de determinadas 

disposiciones: Prohibiciones carga y descarga para conductores RD Ley 3/2022 de 1 de marzo y 

14/2022 de 1 de agosto



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Autodiagnóstico Logístico

Consorciados: 350 € + IVA
No consorciados: 450 € + IVA

Criteria – Antonio Sanchez 

1 y 3 de octubre de 2024 

https://forms.gle/exuTdZR6DbPSRxoQ6

09:30 a 13:30h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Responsables de almacén, responsables logísticos y en general, a personas que requieran conocimientos 
para mejorar sus procesos logísticos con independencia de su posición en la organización

• Las empresas tienen la necesidad de mejorar sus procesos logísticos, sin embargo, los recursos son 
limitados y resulta extremadamente caro contratar un consultor logístico para que realice un 
diagnóstico de los procesos logísticos que, en pocas ocasiones, se implementa por distintos motivos.

• A través de esta formación pretendemos ayudar a las empresas, a sus responsables de almacén y 
logística, a conocer las mejores prácticas en logística y aprender a realizar el Autodiagnóstico Logístico 
de su propia empresa para implementarlo y lograr una mejora real de los procesos y resultados.

1. Introducción a la Logística

2. Excelencia en Logística

3. Mejores prácticas en Logística

4. Indicadores en Logística

5. Técnicas de resolución de problemas y mejora para logísticos

6. Diagnóstico Logístico

7. Realización de Autodiagnóstico Logístico



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

16 horas

Aula virtual

Curso Multimodal ADR IMDG IATA

Consorciados: 390 € + IVA
No consorciados: 490 € + IVA

TEMA

7, 8, 14 y 15 de octubre de 2024 

https://forms.gle/bkkQwD5N3VFsMKyr5

09:30 a 13:30h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Responsables de almacén, responsables logísticos y en general, a personas que requieran conocimientos 
para mejorar sus procesos logísticos con independencia de su posición en la organización

• Conocer los requisitos reglamentarios en las tres formas de transporte y su relación.

1. Introducción sobre los Reglamentos implicados: ADR-2021, IMDG (Enm 39-18), IATA Ed. 63.

2. Identificación y clasificación de productos. Homologación de los embalajes.

3. Cambios más significativos que pueden afectar a la expedición marítima y aérea.

4. Aplicación de las exenciones.

5. Etiquetado y marcado de bultos y unidades de transporte. Señalización de vehículos y 

contenedores/cisterna.

6. Compatibilidad en la carga de contenedores o vehículos. Segregación y Estiba.

7. Preparación de la documentación de mercancías peligrosas.

8. Casos prácticos.



ÁREA FORMATIVA 
ESPECÍFICA 
CAUCHO



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

14  horas

Aula virtual

Curso Integral de Materiales y Procesos del 
Caucho: Teoría y Experiencia

Consorciados: 930 € + IVA
No consorciados: 1.030 € + IVA

CRITERIA – Esteban Friedenthal

19, 21, 26, 28 de febrero y 4, 6, 11 y 13 de marzo

https://forms.gle/cWE3j3vefTMYXTW4A

15:00 a 18:00

El programa abarca todos los aspectos posibles de materiales, operaciones y maquinaria, 

para todo tipo de productos elaborados con todos los cauchos que se utilizan actualmente 

en la industria.

Cubre en profundidad todos los aspectos de los compuestos elastoméricos y una descripción 

teórico – práctica de los principales procesos de producción. No solo desde el punto de vista 

técnico sino también en su relación con las variables económicas del negocio: calidad, 

eficiencia, procesabilidad, productividad y costes.

Formuladores, técnicos, laboratoristas, profesionales, I & D, supervisores de producción, 
operadores de los principales equipos de producción, personal de mantenimiento, compras, 
mejora continua, comercialización y seguridad.

DIRIGIDO A

PUNTOS FUERTES

Continúa leyendo para conocer los 
contenidos del curso

https://forms.gle/cWE3j3vefTMYXTW4A


1. INTRODUCCIÓN A LAS 
FORMULACIONES DEL 

CAUCHO

I. Fundamentos teórico-prácticos para el diseño óptimo de compuestos de caucho.

II. Ajuste de formulaciones para satisfacer los requerimientos de uso y resolver problemas de calidad o fabricación.

III. Mejora de características relacionadas con los índices de gestión del negocio (procesabilidad, productividad, costes, rentabilidad).

IV. Criterios para la elección de componentes de una formulación.

V. Reforzado y plastificación. ayudas de proceso y su impacto en la procesabilidad.

VI. Sistemas anti degradantes.

VII. Sistemas de cura y cinética de vulcanización. establecimiento de tiempos de cura en producción.

VIII. Reducción de costes y reemplazo de materias primas en las formulaciones.

2. PROCESO DE MEZCLADO I. Fundamentos teóricos y objetivos prácticos.

II. Mecanismos de micro dispersión.

III. Macro dispersión mezcla a mezcla. índices de capacidad de proceso.

IV. Equipamiento y accesorios.

V. Gestión de la bodega de materia prima. fifo de materiales.

VI. Pesado de componentes.

VII. Enfriamiento, manipuleo y aprobación de mezclas.

Curso Integral de Materiales y Procesos del 
Caucho: Teoría y Experiencia

3. CONTROL DE MEZCLAS EN 
LABORATORIO

I. Descripción y uso de reómetros, viscosímetros y analizadores de procesado (rpa).

II. Otros ensayos para caracterización de materiales



3 . CONTROL DE MEZCLAS EN 
LABORATORIO

III. Diagnóstico y pronóstico de problemas de fábrica: interpretación de los valores medidos y su relación con las variables de proceso y con el 

desempeño en servicio de los compuestos.

4. PROCESO DE EXTRUSIÓN I. Descripción de extrusoras y mecanismos en el proceso de extrusión.

II. Principales formatos productivos (con o sin vulcanización continua).

III. Criterios para el diseño de boquillas.

IV. Reología básica involucrada en el proceso de extrusión.

V. Estabilidad dimensional de perfiles.

VI. Principales problemas que ocurren en el proceso y diagnóstico de sus causas.

VII. Importancia del enfriamiento.

VIII. Vulcanización continua.

Curso Integral de Materiales y Procesos del 
Caucho: Teoría y Experiencia

5. USO DE TEXTILES Y 
PROCESO DE CALANDRADO 

O LAMINADO

I. Distintos tipos de fibras usadas como refuerzo externo en productos de caucho.

II. Estiramiento, tejido y dipeado de textiles. soluciones rfl.

III. Adhesión goma-textil y tela-tela.

IV. Análisis de los factores que impiden tener una buena adhesión en la fábrica y forma práctica de resolverlos.

V. Descripción del funcionamiento de una línea de calandrado.

VI. Trabajo optimo en línea de molinos.

VII. Principales problemas originados en la calandra y análisis de soluciones para los mismos.

VIII. Controles a realizar en la calandra.



5. USO DE TEXTILES Y 
PROCESO DE CALANDRADO 

O LAMINADO

IX. Laminado de caucho en calandra o en molinos.

X. Principales cuidados a tener en cuenta.

XI. Enfriamiento y entretelas utilizadas.

6. PROCESO DE ADHESION 
GOMA-METAL

I. Fundamentos teóricos y prácticos de la adhesión goma-metal.

II. Distintos tipos de adhesivos utilizados.

III. Tratamientos físicos y químicos del metal.

IV. Principales cuidados en fábrica.

V. Principales problemas que pueden ocurrir y sus soluciones prácticas.

Curso Integral de Materiales y Procesos del 
Caucho: Teoría y Experiencia

7. PROCESO DE 
VULCANIZACIÓN

I. Fundamentos teórico-prácticos de la vulcanización.

II. Distintos tipos de moldeo.

III. Características de los compuestos para la evitar la ocurrencia de problemas.

IV. Moldes: distintos tipos y diseños. 

V. El problema de la transmisión de calor.

VI. Uso de curvas reométricas para establecer tiempos de vulcanización en prensas.

VII. Moldeo por compresión y transferencia.

VIII. Proceso de inyección.

IX. Funcionamiento de estos equipos y controles a efectuar en los mismos.



8. ORGANIZACIÓN DE LA 
FABRICA PARA MEJORAR 
LOS INDICES DE GESTION

I. Búsqueda de oportunidades de mejora en el desempeño de una fábrica de artículos de caucho moderna.

II. Eficiencia de la mano de obra y del consumo energético .

III. Productividad por sector y global de la planta fabril.

IV. Reducción de costes en los materiales y en los procesos.

V. Como armar un programa de reducción de defectos en la fábrica .

Curso Integral de Materiales y Procesos del 
Caucho: Teoría y Experiencia

9. EJERCICIOS I. Ejercicios prácticos

II. Cuestionarios

III. Simulación de problemas

IV. Diversas situaciones sobre el programa del curso



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

6 horas

Aula virtual

Análisis de mezclas de cauchos para prevenir defectos

Consorciados: 290€ + IVA
No consorciados: 390€ + IVA

CRITERIA – Esteban Friedenthal

23, 24 y 25 de abril de 2024 

https://forms.gle/GVwHTsx1enfUfieT6

15:00 a 17:00

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Formuladores, técnicos, laboratoristas, profesionales, I & D, supervisores de producción, operadores de los principales 
equipos de producción, personal de mantenimiento, compras, mejora continua, comercialización y seguridad.

• Describir las características de las mezclas de caucho que inciden en la ocurrencia de defectos y el uso de ensayos de 
laboratorio para diagnosticar y prevenir su origen.

1. Descripción de defectos típicos que aparecen en la producción de artículos de caucho y su posible origen.
2. Características y propiedades de las mezclas que están involucradas:

• Viscosidad /  Relajación /  Fluidez /  Resistencia al colapso /  Capacidad de llenado de moldes
• Resistencia a la prevulcanización /  Adhesión en crudo

3. Análisis de los componentes de un compuesto de caucho que pueden provocar defectos o scrap y ajuste de las 
formulaciones para prevenirlos.

4. Análisis de los componentes de las formulaciones que pueden provocar desvíos en las propiedades y características de 
los compuestos vulcanizados. 

5. Importancia de la estrategia empleada en el sector mezclado para que no ocurran defectos:
• Mecanismo de mezclado /  Formatos productivos del sector / Etapas de mezclado
• Optimización del ciclo de mezclado adecuado a cada tipo de caucho
• Consistencia de la calidad de mezclado. Indices de capacidad de proceso.
• Casos prácticos en el análisis de la vinculación entre estos ensayos y la ocurrencia de los defectos

6. Descripción de los ensayos de laboratorio que permiten caracterizar la calidad de las mezclas y la posibilidad de tener 
productos defectuosos: viscosímetro, reómetro y RPA.  

7. Interpretación práctica de los parámetros que se miden en estos equipos y su utilización para el diagnóstico y 
prevención de defectos

8. Programas de mejora a implementar en los compuestos y en los procedimientos de la fábrica. 



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Extrusión de perfiles caucho

Consorciados: 290€ + IVA
No consorciados: 390€ + IVA

CRITERIA – Esteban Friedenthal

17, 18, 19 y 25 de septiembre de 2024 

https://forms.gle/ShvXnrEqyQroiJZa9

15:00 a 17:00

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Técnicos, personal de laboratorio, operadores de máquinas, supervisión de producción, mantenimiento, compras, 
comercialización, ingeniería industrial, seguridad, mejora continua, etc.

• Conocer en profundidad las características del proceso en cuanto a la operatividad de las extrusoras, sus 
procedimientos en producción, el equipamiento empleado y las propiedades y atributos de un perfil 
extrudado de excelencia. 

• Identificar las partes fundamentales de las extrusoras y cómo inciden las mismas en la calidad de los 
productos y en la productividad de este esencial proceso. 

• Comprender la guía práctica para resolver problemas en el día a día.

1. Descripción funcional de los distintos tipos de extrusoras  (HFE y CFE) y sus partes esenciales.
2. Comportamiento de los diferentes elastómeros utilizados en la industria. Incidencia de los componentes de 

sus formulaciones en los diversos aspectos del proceso y en la cadena productiva “aguas debajo”.
3. Cómo influyen las condiciones operativas de la extrusora en la calidad de los perfiles, en la productividad del 

proceso y en los costes de producción.
4. Propiedades de las mezclas para lograr una operación de excelencia: viscosidad, fluidez, relajación, Green 

strength, estabilidad dimensional. Análisis estadístico por índices de capacidad de procesos. Aplicación al 
diseño de tornillos, preformas y b oquillas. Aspectos termodinámicos y geológicos. Mecanismos de flujo y 
modelización. Recta de operación. 

5. Establecimiento de parámetros de operación. Velocidades, temperaturas, presiones. 
6. Vulcanización continua.
7. Guía práctica de problemas típicos en el proceso de extrusión y sus soluciones. 



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

3 horas

Aula virtual

Adhesión caucho textil no neumático

Consorciados: 250€ + IVA
No consorciados: 350€ + IVA

CRITERIA – Esteban Friedenthal

1 de octubre de 2024 

https://forms.gle/ZRCV6yhcUXx3BuiN7

15:00 a 18:00

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Técnicos, personal de laboratorio, operadores de máquinas, supervisión de producción, mantenimiento, compras, 
comercialización, ingeniería industrial, seguridad, mejora continua, etc.

• Describir los principales textiles de refuerzo utilizados en la industria del caucho y el problema de la adhesión a los 
compuestos de caucho

1. Productos en los que se requiere un refuerzo textil externo y problemática de la adhesión con los compuestos 
de caucho. 

2. Comparación de los diferentes textiles utilizados: 
• Propiedades.
• Desempeño en los productos y niveles de adhesión que se pueden obtener. 
• Características: denier y tenacidad. Hilos, filamentos y cordones. Retorcido y tejido.

3. Proceso de dippeado: función, descripción del equipo, parámetros operativos. 
4. Características de las soluciones RFL. Componentes, mezclado y ensayos de aprobación en laboratorio.
5. Mecanismo de adhesión caucho – textil. Copolimerización de la solución RFL. Ensayos para su evaluación. 
6. Proceso de calandrado: Impregnación de telas, penetración del compuesto. 

• Descripción de los equipos y su operación. 
• Tipos de calandras. 
• Procedimientos operativos. 
• Características de los compuestos para calandra. Temperaturas de proceso, enfriamiento y entretelas 

para almacenaje. Adhesión de telas calandradas. 
7. Guía práctica de problemas típicos en el proceso de calandrado y sus soluciones.



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Formulación Óptima de Compuestos de Caucho

Consorciados: 390€ + IVA
No consorciados: 490€ + IVA

CRITERIA – Esteban Friedenthal

15, 17, 22 y 24 de octubre de 2024 

https://forms.gle/V5QykHttQELNdfcz8

15:00 a 17:00

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Técnicos, personal de laboratorio, operadores de máquinas, supervisión de producción, mantenimiento, compras, 
comercialización, ingeniería industrial, seguridad, mejora continua, etc.

• Conocer el diseño de formulaciones en todos los cauchos de utilización en la industria
• Realizar correctamente ejercicios sobre técnicas de formulación a aplicar luego en el puesto de
• trabajo diario
• Identificar los programas de mejora de formulaciones
• Conocer los motivos principales por los que modificar y ajustar las formulaciones existentes

1. Diseño de formulaciones en todos los cauchos de utilización en la industria
2. Ejemplos prácticos y ejercitación de técnicas de formulación
3. Técnicas de simulación de compuestos en el laboratorio
4. Interpretación de las propiedades medidas
5. Consejos prácticos para definir parámetros operativos en el mezclado eficiente de cada formulación
6. Modificación y ajuste de las formulaciones existentes en la empresa, por diferentes motivos:
7. Reducción de costos
8. Reemplazo de materias primas
9. Nuevas exigencias de los clientes
10. Aumento de la procesabilidad en fábrica
11. Ocurrencia de problemas y defectos de fábrica
12. Adaptación a nuevos equipos de producción
13. Establecimiento de programas de mejora de formulaciones para incrementar la eficiencia operativa
14. Control eficaz de la calidad de elaboración de compuestos de caucho



ÁREA FORMATIVA 
INNOVACIÓN, 
DIGITALIZACIÓN E 
INDUSTRIA 4.0



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

Vigilancia estratégica de la información

Consorciados: 375€ + IVA
No consorciados: 475€ + IVA

CRITERIA – Eva García Muntión

9, 11 y 16 de abril 2024

https://forms.gle/Pr7xfz1nM2RXkmkv6

10:00 a 13:00h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Directivos y técnicos que trabajan en departamentos de innovación, estrategia e I+D

Aprender a captar y utilizar la información disponible, sobre tendencias tecnológicas y de 
mercado, para la toma de decisiones de negocio.

1. Procesos de búsqueda y procesamiento de información.
• Importancia de la vigilancia estratégica de la información
• Conceptualización de problemas
• Como prevenir los errores más comunes

2. Fuentes de información
• Las fuentes de información más allá de las publicaciones científicas
• Bases de datos de patentes. Potencial

3. Herramientas e IA generativa para una eficiente vigilancia estratégica de la información.



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Prototipado de ideas para la innovación. Idear, diseñar  y 
construir proyectos innovadores

Consorciados: 375€ + IVA
No consorciados: 475€ + IVA

CRITERIA – Eva García Muntión

16 y 26 de septiembre 2024

https://forms.gle/oxJqpUptrtW4qegz8

09:30 a 13:30h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Directivos y técnicos que trabajan en departamentos de innovación, estrategia e I+D

• Comprender los componentes fundamentales de una idea de proyecto, la importancia de 
cada proceso y sus interrelaciones.

1. Generación y desarrollo de ideas.
• Pensamiento creativo
• Creación de prototipos
• Comprensión de la innovación

2. Como generar el impacto deseado
• Enfoque en el cliente
• Negociación y movilización de recursos



ÁREA FORMATIVA 
TUTELA DE 
PRODUCTO



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

36  horas

Aula virtual

Experto/a en REACH, CLP y Fichas de Datos de Seguridad

Módulo completo: 1.990 € + IVA
Precio módulo individual: 790 € + IVA

CRITERIA – B&B ASESORES

19, 20 y 21 de febrero y 13, 14 y 20 de marzo

https://forms.gle/wDqME7oMSASFVX6HA

08:30 a 14:30
La formación se impartirá por varios docentes de B&B 

Asesores, empresa especializada en REACH, CLP y FDS, 

que ofrece servicios de asesoría en todos los ámbitos del 

reglamento y cubriendo cada una de sus fases de 

implantación.

Químicos/as, Ingenieros/as Químicos, Responsables y técnicos/as de Calidad y Medio 

Ambiente en empresas a las que las aplica el REACH, Auditores internos y externos, 

Licenciados/as en Ciencias Ambientales, Técnicos/as en Salud Ambiental, Gestores/as de 

Residuos, Técnicos/as en prevención de riesgos laborales que quieran ampliar su ámbito de 

actuación, Gerentes y Dirección. 

DIRIGIDO A

PUNTOS FUERTES

Continúa leyendo para conocer los 
contenidos del curso



Módulo 1: REGLAMENTO REACH
REGLAMENTO (CE) Nº1907/2006 (REACH)

OBJETIVOS

• Adquirir una visión global sobre el Reglamento REACH.
• Entender las obligaciones que tiene la empresa para cumplir con el REACH
• Aprender a estimar los costes para  la toma de decisiones sobre el

registro de las sustancias afectadas por REACH
• Aprender cómo obtener información de las sustancias químicas
• Dar una visión de las actuaciones que llevarán a cabo la Agencia y las autoridades competentes de los Estados Miembros
• Usos registrados y como cubrir los usos no registrados

Casos prácticos:
• Diagnóstico de situación de la empresa y análisis de costes
• Compra de LoA

Dirigido a: Personas Químicas, Ingenieras Químicas, Responsables y técnicos/as de Calidad y Medio Ambiente en empresas a las que las aplica el REACH, Auditores internos y externos, Ciencias Ambientales,
Técnicos/as en Salud Ambiental, Gestores de Residuos, Técnicos/as en prevención de riesgos laborales que quieran ampliar su ámbito de actuación, Gerentes y Dirección.

OBJETIVOS

12 HORAS

19 de febrero de 2024– de 08:30 a 14:30
20 de febrero de 2024– de 08:30 a 14:30

100% VIRTUAL a través de ZOOM

CONTENIDOS

1. Introducción

• Objetivos del Reglamento / Definiciones claves

• Agentes implicados: Fabricantes, importadores, distribuidores, usuarios intermedios, OR, etc

2. Procedimiento de Registro

• Registro de sustancias /Registro de sustancias intermedias. Obligaciones de los solicitantes de registro / Información necesaria para el registro

• Usos registrados y usos no cubiertos por el registro. Autorización y sustancias SVHC. Actualizaciones de registro y costes adicionales (nuevos estudios, consorcios..)

3. Análisis de coste de registro

• Tasas de la Agencia Europea de Productos Químicos (ECHA) / Análisis de costes

4. Actuaciones administrativas

• Inspecciones y actuaciones de la Agencia y las autoridades competentes de los  Estados Miembros:

5. Transmisión de la comunicación en la cadena de suministro



Módulo 2: HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS 
IUCLID – REACH IT

OBJETIVOS

• Utilizar REACH IT

• Utilización de  la herramienta IUCLID 6

• Saber realizar un inquiry

• Saber realizar un registro

Casos prácticos:
• Crear la Legal Entity
• Búsqueda de SIEFS y análisis competencia
• Realización de un inquiry
• Realización de un registro con carta de acceso de sustancia  intermedia y otro de una sustancia no intermedia

Dirigido a: Personas Químicas, Ingenieras Químicas, Responsables y técnicos/as de Calidad y Medio Ambiente en empresas a las que las aplica el REACH, Auditores internos y externos, Ciencias Ambientales,
Técnicos/as en Salud Ambiental, Gestores de Residuos, Técnicos/as en prevención de riesgos laborales que quieran ampliar su ámbito de actuación, Gerentes y Dirección.

OBJETIVOS

6 HORAS

21 de febrero de 2024– de 08:30 a 14:30

100% VIRTUAL a través de ZOOM

CONTENIDOS

1. REACH IT Y IUCLID

• Estructura de REACH IT

• Estructura del IUCLID

 Caso práctico:

• Crear la Legal Entity

• Búsqueda de SIEFS y análisis competencia

2. IUCLID 6: Desarrollo de expedientes de registro

• Identidad del fabricante o importador. Identificación de la sustancia

• Información sobre la fabricación y uso o usos de la sustancia:. Categorías de uso y 
exposición

• Revisión de la información necesaria por tonelaje. Test de laboratorios y métodos validados 
(OECD)

• Realización práctica de un registro. Informe de seguridad química (CSR). Envío del 
expediente a través del REACH IT

 Caso práctico:

• Realización de un inquiry

• Realización de un registro con carta de acceso de sustancia  intermedia y otro de una 
sustancia no intermedia



Módulo 3: REGLAMENTO CLP
REGLAMENTO (EC) Nº 1272/2008 (CLP)

OBJETIVOS

• Conocer los objetivos generales del CLP, su ámbito de aplicación y  modificaciones

• Conocer el etiquetado que corresponda en cada sustancia/mezcla

• Utilización de herramientas informáticas

• Conocer los pictogramas, palabras e indicaciones de peligro

• Clasificar y etiquetar con el nuevo sistema CLP

• Aplicar con ejemplos reales los criterios de clasificación

• Saber notificar la clasificación y etiquetado de una sustancia peligrosa

Casos prácticos:
• Notificación clasificación de una sustancia
• Clasificación de diferentes productos (mezclas)

Dirigido a: Personas Químicas, Ingenieras Químicas, Responsables y técnicos/as de Calidad y Medio Ambiente en empresas a las que las aplica el REACH, Auditores internos y externos, Ciencias Ambientales,
Técnicos/as en Salud Ambiental, Gestores de Residuos, Técnicos/as en prevención de riesgos laborales que quieran ampliar su ámbito de actuación, Gerentes y Dirección.

OBJETIVOS

12 HORAS

13 de marzo de 2024– de 08:30 a 14:30

14 de marzo de 2024– de 08:30 a 14:30

100% VIRTUAL a través de ZOOM

CONTENIDOS

1. Introducción

• Objetivos del CLP. Ámbito de aplicación y modificaciones

• Régimen transitorio de aplicación

2. Elementos del Reglamento CLP

• Búsqueda de información de las sustancias

• Clasificación Armonizada

• Pictogramas de peligro. Palabras de advertencia. Indicaciones de  peligro. 

• Consejos de prudencia

• Herramientas de comunicación de peligros: Etiquetas y FDS

• Envasado y etiquetado.

3. Clasificación

• Clasificación de sustancias

• Notificación de clasificación de sustancias a la ECHA

• Clasificación de mezclas: Determinación de peligros físicos,  toxicológicos y 
ecotoxicológicos

• Aplicación de criterios de clasificación

• Notificación de fichas de datos de seguridad al Instituto Nacional de  Toxicología

• Notificación Armonizada ficha datos de seguridad Europea. UFI  armonizado.

Casos prácticos

• Notificación clasificación de una sustancia

• Clasificación de diferentes productos (mezclas)



Módulo 4: Fichas de Datos de Seguridad

OBJETIVOS

• Adquirir los conocimientos y criterios suficientes para la correcta elaboración o  revisión de Fichas de Datos de Seguridad, siguiendo los 
requisitos del Nuevo  Reglamento de Fichas de Datos de Seguridad (UE) 2020/878 (obligatorio desde  el 1 de enero de 2023).

• Conocer las obligaciones derivadas de las Fichas de Datos de Seguridad de los  productos químicos.

• Aprender a interpretar los Escenarios de Exposición de las Fichas de Datos de  Seguridad y valorar la importancia en la transmisión de 
información en cada  uno de los escalones de la cadena de suministro.

Dirigido a: Personas Químicas, Ingenieras Químicas, Responsables y técnicos/as de Calidad y Medio Ambiente en empresas a las que las aplica el REACH, Auditores internos y externos, Ciencias Ambientales,
Técnicos/as en Salud Ambiental, Gestores de Residuos, Técnicos/as en prevención de riesgos laborales que quieran ampliar su ámbito de actuación, Gerentes y Dirección.

OBJETIVOS

6 HORAS

20 de marzo de 2024 – de 08:30 a 14:30

100% VIRTUAL a través de ZOOM

CONTENIDOS

1. INTRODUCCIÓN

• Reglamentación aplicable a las Fichas de Datos de Seguridad

• Flujo de información en la cadena de suministro

• Obligaciones y sanciones

2. ESTRUCTURA Y CONTENIDO FICHAS DE DATOS SEGURIDAD

SECCIÓN 1. Identificación de la sustancia o la mezcla y de la sociedad o la  empresa

SECCIÓN 2. Identificación de los peligros

SECCIÓN 3. Composición/información sobre los componentes

SECCIÓN 4. Primeros auxilios

SECCIÓN 5. Medidas de lucha contra incendios

SECCIÓN 6. Medidas en caso de vertido accidental

SECCIÓN 7. Manipulación y almacenamiento

SECCIÓN 8. Controles de exposición/protección individual

SECCIÓN 9. Propiedades físicas y químicas

SECCIÓN 10. Estabilidad y reactividad

SECCIÓN 11. Información toxicológica

SECCIÓN 12. Información ecológica

SECCIÓN 13. Consideraciones relativas a la eliminación

SECCIÓN 14. Información relativa al transporte

SECCIÓN 15. Información reglamentaria

SECCIÓN 16. Otra información

Casos prácticos:

• Ejemplos por secciones de Fichas de Datos de Seguridad

• Revisión Fichas de Datos de Seguridad



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Notificaciones IUCLID a los centros antitóxicos

Consorciados: 650€ + IVA
No consorciados: 750€ + IVA

CRITERIA – Rosa Beaus

2 y 3 de julio de 2024 

https://forms.gle/apwiyXZEBXUNkEhPA

09:30 a 13:30h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Responsables y técnicos de regulatory, Químicos, Responsables y técnicos de Calidad y Medio Ambiente, Auditores internos 
y externos, Ciencias Ambientales, Técnicos en Salud Ambiental, Gestores de Residuos, Técnicos en prevención de riesgos 
laborales, Gerentes y Directores.

• Ser capaz de realizar Notificaciones IUCLID con seguridad y autonomía

Módulo 1 – Introducción
1. Marco – Anexo VIII de CLP
2. Obligaciones
3. Otras obligaciones
4. Generación del número UFI
5. Submission
6. Actualización de contenidos.

Módulo 2 – Parte práctica
1. Generación de UFIs
2. Preparación de las fichas mediante IUCLID
3. Submission mediante el submission portal



ÁREA FORMATIVA 
MEDIOAMBIENTE



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

ECOETIQUETADO

Consorciados: 330 € + IVA
No consorciados: 430 € + IVA

• Entender los diferentes tipos de etiquetas ambientales, sus características y cuáles son sus usos
• Conocer cuál es la ecoetiqueta más apropiada para cada tipo de producto o servicio al que se quiere dar 

visibilidad. 
• Saber qué es la Ecoetiqueta Europea, las ventajas que aporta disponer de una y cuáles son los procedimientos 

y los requisitos para conseguirla. 
• Interiorizar quién puede solicitar una Ecoetiqueta EU y sus condiciones de uso.
• Percibir qué es una Declaración Ambiental de Producto, utilidad, procedimiento y los requisitos para 

conseguirla. 
• Aprender qué son las Reglas de Categoría de Producto (PCR) y cómo se preparan.
• Asimilar cuál es el contenido de una DAP y cómo obtener la información necesaria para hacerla.

CRITERIA – Jose Luis Canga

Directores, Gerentes, Responsables y Técnicos de Medioambiente, Calidad, producción, así como cualquier 
profesional que necesite de estos conocimientos para el desempeño de sus funciones.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

09:30 a 12:30h

https://forms.gle/XURoUevUMcLYdX7Y6

1. El etiquetado ambiental. 
2. Marco normativo del ecoetiquetado. 
3. Etiquetas ecológicas voluntarias. 
4. Criterios para la elección de la etiqueta más adecuada a un producto o servicio. Curso sobre Ecodiseño, 

Ecoetiquetado, DAP y Economía Circular. 
5. Declaraciones Ambientales de Producto. 
6. Casos prácticos de:

• Análisis de dos Declaraciones Ambientales de Producto reales. 
• Obtención de los datos necesarios para una Declaración Ambiental de Producto, explicado en clase, 

aplicando el software SimaPro, para el que se cuenta con licencia temporal. 

22, 26 y 29 de febrero de 2024



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

6 horas

Aula virtual

Certificación del sistema de gestión 
energética ISO 50001

Consorciados: 290€ + IVA
No consorciados: 390€ + IVA

• Aplicar e interpretar los requisitos relacionados con la gestión de la energía exigidos por ISO 
50001:2018.

• Reconocer las características y problemas más habituales vinculados a los usos, consumos, gestión y 
desempeño energéticos de las organizaciones.

• Ayudar, implantar e implementar un SGEn con su política, objetivos, metas y planes energéticos, 
definidos en base a la norma ISO 50001:2018.

• Verificar y analizar el óptimo desarrollo y mejora continua de un SGEn.

CRITERIA – Agustin Garcia

Personal técnico, responsables del sistema de gestión de la energía, técnicos de prevención, profesionales 
con relación con la gestión ambiental

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

10:30 a 13:30h

https://forms.gle/mLJ2yh4ssSWHdRdv7

1. Introducción a IS0 50001 y la importancia de la gestión de la energía en las organizaciones.
2. Objeto y campo de aplicación, términos y contexto de la organización según ISO 50001.
3. Liderazgo y planificación para establecer un SGEn.
4. Soporte, apoyo y operación al SGEn según ISO 50001.
5. Evaluación del desempeño y mejora de un SGEn.
6. Buenas prácticas para el ahorro y la eficiencia energética.

5 y 6 de marzo de 2024



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Gestión de residuos sector 
químico/caucho

Consorciados: 330 € + IVA
No consorciados: 430 € + IVA

• Revisión de la normativa principal en materia de residuos

• Identificación de procesos para identificar, almacenar y segregar residuos

CRITERIA – Ana Laforga

Responsables y técnicos de calidad, medio ambiente, gerentes, directores

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

09:30 a 13:30h

https://forms.gle/afsXEqBnE7AhLdEG6

1. Identificación de residuos en la industria química
2. Normativa en materia de residuos
3. Almacenamiento de residuos
4. Segregación de residuos
5. Traslado de residuos

12 y 13 de marzo de 2024



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Ahorro y eficiencia energética: Contexto 
energético y mejoras de ahorro energético

Consorciados: 330€ + IVA
No consorciados: 430€ + IVA

• Conocer el marco legal en el que nos movemos a nivel europeo, nacional y autonómico, 
para que cada organización pueda analizar la normativa que le aplica específicamente.

• Analizar las mejoras de ahorro energético y energías renovables que se pueden implantar 
en las organizaciones, para determinar cuáles son idóneas en nuestra realidad empresarial.

• Entender la Norma ISO 50001 como herramienta de mejora energética y de mejora 
continua.

CRITERIA – Agustin Garcia

Personal técnico, responsables del sistema de gestión de la energía, técnicos de prevención, 
profesionales con relación con la gestión ambiental

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

09:30 a 13:30h

https://forms.gle/RFpNed3aucLanpA47

1. Introducción a la Eficiencia Energética. Marco legal y mercado energético.
2. Mejoras de Ahorro Energético y Energía Renovables.
3. Auditoría y Gestión Energética ISO 50001

16 y 18 de abril de 2024



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Taller práctico de cálculo de huella ambiental 
de producto en el sector químico/caucho

Consorciados: 375€ + IVA
No consorciados: 475€ + IVA

• Conocer las distintas metodologías existentes para cuantificar los impactos ambientales 
asociados a productos químicos a lo largo de su ciclo de vida, con el fin de minimizar 
dichos impactos, comunicar a nuestros clientes el perfil ambiental de los productos, y 
diferenciarnos de la competencia

CRITERIA – Jose Luis Canga

Directores, Gerentes, Responsables y Técnicos de Medioambiente, Calidad, producción, así 
como cualquier profesional que necesite de estos conocimientos para el desempeño de sus 
funciones.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

09:30 a 13:30h

https://forms.gle/V9BQoJ3qnwuR5JJu9

1. Introducción: Conceptos generales sobre la Huella Ambiental de Producto
2. Marco General: Análisis de Ciclo de Vida (ACV)
3. Huella de Carbono
4. Huellas Ambientales

29 y 30 de mayo de 2024



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

6 horas

Aula virtual

Economía circular: Casos de éxito

Consorciados: 290€ + IVA
No consorciados: 390€ + IVA

• Conocer los principios y fundamentos de la Economía Circular.

• Entender los diagramas del sistema de la Economía Circular.

• Analizar los beneficios de la Economía Circular y las fuentes de creación de valor que genera.

• Conocer las estrategias de negocio y las innovaciones que las empresas pueden emplear 

• Ver ejemplos de aplicación de los principios de la Economía Circular 

• Analizar cómo se pueden aplicar los principios de la Economía Circular en el sector e implicar a los clientes

• Ver un ejemplo de aplicación de las metodologías de evaluación de impacto del ACV.

CRITERIA – Jose Luis Canga

Directores, Gerentes, Responsables y Técnicos de Medioambiente, Calidad, producción, así como cualquier profesional que necesite de 
estos conocimientos para el desempeño de sus funciones.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

09:30 a 12:30h

https://forms.gle/b23xhwbvsG8dawt37

1. . Principios y fundamentos de la Economía Circular:
• Los límites del ciclo de vida de producción y consumo lineal.
• Los principios de la Economía Circular y diagramas del 

sistema.
• Indicadores de creación de valor en la economía circular.
• Beneficios de la economía circular.
• Fuentes de creación de valor en la economía circular y 

ejemplos.
2. La implicación de las empresas y los consumidores en la Economía 

Circular.
• Tipos de innovaciones circulares en las empresas.
• El Análisis de Ciclo de Vida y la Huella Ambiental de la 

Unión Europea: Herramientas para evaluar las innovaciones 
circulares. 

17 y 18 de junio de 2024

• Estrategias de negocio para la Economía 
Circular.

• Recomendaciones y factores de éxito para 
aplicar la Economía Circular en las 
empresas.

• Participación de las partes interesadas en 
la Economía Circular.

• Papel de la Economía Circular en el 
cumplimiento de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible.

3. Casos de aplicación de los principios de la 
Economía Circular en las empresas.

4. Casos reales de éxito de la Economía Circular. 
Casos en el sector. 



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

6 horas

Aula virtual

ISO 14001

Consorciados: 290€ + IVA
No consorciados: 390€ + IVA

• Acercar al alumno al nuevo enfoque ISO 14001.

• Comprender los nuevos requisitos y su utilidad.

• Interpretar aquellos requisitos que se ven reforzados en esta nueva versión.

• Identificar qué partes de los sistemas de gestión actuales deben ser revisados y modificados.

• Analizar de forma práctica cómo implementar todos estos requerimientos para adaptarlos y ejemplos prácticos.

CRITERIA – Carlos Recio

Responsables y técnicos de calidad, medio ambiente, gerentes, directores, y todo aquel que quiera conocer en profundidad 
la norma en su versión 2015.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS10:30 a 13:30h

https://forms.gle/Jfti4LMVz5u6bka17

6 y 7 de noviembre de 2024

1. La Estructura de Alto Nivel (HLS) para las normas de Sistemas de Gestión.

2. Nuevos enfoques de ISO 14001:2015:

• Contexto de la Organización: Partes interesadas.

• Planificación basada en el análisis de riesgos (amenazas y oportunidades).

• Perspectiva de Ciclo de Vida.

3. Requisitos reforzados ISO 14.001:

• Liderazgo de la Alta Dirección.

• Planificación.

• Obligaciones de cumplimiento.

• La comunicación externa.

• Control sobre la cadena de valor.

• Control del desempeño y mejora continua.

4. Cómo revisar el Sistema de Gestión actual: Autodiagnóstico.

5. Cómo enfocar el proceso de auditoría.



ÁREA FORMATIVA 
PREVENCIÓN 
RIESGOS 
LABORALES



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

IMPLANTACIÓN PRÁCTICA DE LA NORMA 
ISO 45001:2018

Consorciados: 330 € + IVA
No consorciados: 430 € + IVA

• Dar a conocer el Anexo SL emitido por la ISO, como esquema básico para la redacción de normas de sistemas de gestión 

nuevas y para la revisión y actualización de las existentes. 

• Analizar los cambios que han tenido los elementos de gestión comunes a las normas de gestión, y los requisitos que 

presenta la ISO 45001:2018 

• Brindar a las organizaciones información para prepararse de forma eficiente para iniciar el diseño e implantación de un 

sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo, con el fin de alcanzar la conformidad con la nueva norma, o 

adaptar su sistema de gestión actual

CRITERIA – David Santolaria

Responsables Seguridad y/o de Prevención de Riesgos Laborales y Calidad.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

09:30 a 12:30h

1. Anexo SL 

2. ISO 45001:2018: 

I. Introducción

II. Objeto y campo de aplicación

III. Referencias normativas

IV. Términos y definiciones

V. Contexto de la organización

20, 22 y 27 de febrero de 2024

https://forms.gle/dTgbxetaeDUZH41E9

VI. Liderazgo

VII. Planificación

VIII. Apoyo

IX. Operación

X. Evaluación del desempeño Y Mejora 

3. Proceso de transición. 

4. Actividades / ejercicios prácticos.



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

EMPRESA SALUDABLE

Consorciados: 330 € + IVA
No consorciados: 430 € + IVA

• El objetivo de esta formación es incidir en los bloques fundamentales dentro del ámbito de la empresa 

saludable: Entorno físico, Bienestar Emocional, Promoción de la Salud y Sostenibilidad Laboral.

CRITERIA – Camino Calvo

Responsables Seguridad y/o de Prevención de Riesgos Laborales y Calidad.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

10:30 a 13:30h
Módulo 1: Promoción de la salud en el trabajo

• Bienestar emocional

• Estilos de personalidad

• Relaciones y dinámicas interpersonales

• Rueda de la salud: Alimentación, ejercicio y entorno físico, plan de acción

Módulo 2: Sostenibilidad laboral

• Retos e innovación

• Participación en la comunidad

• Acciones saludables.

5, 12 y 20 de marzo de 2024

https://forms.gle/3ejkhdbXy6pUKM8W6



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

4 horas

Aula virtual

Percepción y gestión del riesgo

Consorciados: 240 € + IVA
No consorciados: 340 € + IVA

• Determinar la percepción del riesgo por parte del trabajador y como influye en dicha percepción el 

entorno de trabajo y el resto de compañeros, así como el nivel de conocimiento del individuo

• Analizar e identificar los riesgos existentes en el entorno laboral, bajo el enfoque de la percepción del 

riesgo del propio trabajador.

CRITERIA – Sergio Gámez

Responsables de prevención, directivos y mandos intermedios.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS
09:30 a 13:30h

1. Seguridad y Salud en el trabajo

2. Participación de los trabajadores en la gestión del riesgo.

3. Percepción del riesgo por parte de los trabajadores.

4. Comportamientos y actitudes de los trabajadores frente al riesgo. Mentalidad preventiva. 

5. Análisis e identificación de los riesgos existentes en el entorno laboral bajo el enfoque de la 

percepción del riesgo de las personas.

20 de marzo de 2024

https://forms.gle/dc1DUD4u9bDNr1ZW9



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

4 horas

Aula virtual

Medición de contaminantes específicos en 
el sector del caucho

Consorciados: 250 € + IVA
No consorciados: 350 € + IVA

• Conocer el proceso de identificación y evaluación de agentes químicos en el sector del caucho​

• Identificar los seis puntos de evaluación cuantitativa según norma UNE-EN 689:10

• Utilizar las herramientas informáticas online pertinentes a través de casos prácticos​

• Conocer el proceso de identificación y evaluación de agentes químicos en el sector del caucho​

CRITERIA – Germán Cañavate

Personal de prevención de riesgos laborales, responsables y técnicos de seguridad y salud en las empresas especializadas en 

caucho

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS
09:30 a 13:30h

1. Proceso de identificación y evaluación de agentes químicos en 

el sector del caucho:

• Paso 1. Inventario de productos químicos y 

sustancias químicas emanadas durante el ​proceso 

productivo. Análisis de la FDS, propiedades físicas, 

químicas y toxicológicas.

• Paso 2. Análisis de peligros: evaluación simplificada: 

método cualitativo de análisis del ​riesgo de exposición 

inhalatoria y dérmica. Método INRS.

• Paso 3. Evaluación cuantitativa de agentes químicos: 

método de muestreo según norma UNE EN 689:19:

20 de marzo de 2024

https://forms.gle/RzBUi3Z3Nehj7U5KA

2. Caracterización básica​

3. Estrategia de muestreo: según exista exposición 

constante o irregular.

4. Determinación del Grupo de Exposición Similar GES.

5. Medición: determinación del soporte de medición, 

caudal y tiempo.

6. Validación del GES y del resultado comparativo con 

el VLA.



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

Sensibilización para la seguridad y 
responsabilidad penal de los managers

Consorciados: 350 € + IVA
No consorciados: 450 € + IVA

• El objetivo de esta formación es reflexionar sobre la importancia de la propia responsabilidad para garantizar la 

seguridad de la planta, así como las habilidades que se requieren para conseguir un buen cumplimiento de las normas 

y la implicación de toda la organización. 

• Conocer las implicaciones legales y penales para cualquier responsable en caso de accidente.

CRITERIA – Moises Pellicer y Pilar Monsalve

Personal de prevención de riesgos laborales, responsables y técnicos de seguridad y salud en las empresas.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS
09:30 a 12:30h

BLOQUE 1: SENSIBILIZACIÓN PARA LA SEGURIDAD

1. Cumplimiento de la Normativa

2. Importancia de la comunicación: Los juicios de valor como barrera.

3. Las actitudes como motor de cambio: Cómo generar actitudes positivas.

4. La seguridad es cuestión de trabajo en equipo 

BLOQUE 2: RESPONSABILIDADES DESPUÉS DE UN ACCIDENTE O ENFERMEDAD PROFESIONAL 

1. Concepto de accidente laboral y enfermedad

2. Funciones y responsabilidades preventivas

3. Modalidades de delitos en el ámbito preventivo

4. Ocurrencia del accidente: los momentos iniciales son claves

10, 11 y 17 de abril de 2024

https://forms.gle/cC41KnHzyrCeRi5K6



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Sensibilización para la seguridad: los 
mandos intermedios la clave del éxito

Consorciados: 330 € + IVA
No consorciados: 430 € + IVA

• El objetivo de esta formación es reflexionar sobre la importancia de la propia responsabilidad para garantizar la 

seguridad de la planta, así como las habilidades que se requieren para conseguir un buen cumplimiento de las normas 

y la implicación de toda la organización. 

• Conocer las implicaciones legales y penales para cualquier responsable en caso de accidente.

CRITERIA – Moises Pellicer

Personal de prevención de riesgos laborales, responsables y técnicos de seguridad y salud en las empresas.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS
09:30 a 13:30h

BLOQUE 1: SENSIBILIZACIÓN PARA LA SEGURIDAD

1. Cumplimiento de la Normativa

2. Importancia de la comunicación: Los juicios de valor como barrera.

3. Las actitudes como motor de cambio: Cómo generar actitudes positivas.

4. La seguridad es cuestión de trabajo en equipo 

BLOQUE 2: RESPONSABILIDADES DESPUÉS DE UN ACCIDENTE O ENFERMEDAD PROFESIONAL 

1. Concepto de accidente laboral y enfermedad

2. Funciones y responsabilidades preventivas

3. Modalidades de delitos en el ámbito preventivo

4. Ocurrencia del accidente: los momentos iniciales son claves

16 y 23 de octubre de 2024

https://forms.gle/



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

4 horas

Aula virtual

Medición de contaminantes específicos en 
el sector del caucho

Consorciados: 250 € + IVA
No consorciados: 350 € + IVA

• Conocer el proceso de identificación y evaluación de agentes químicos en el sector del caucho​

• Identificar los seis puntos de evaluación cuantitativa según norma UNE-EN 689:10

• Utilizar las herramientas informáticas online pertinentes a través de casos prácticos​

• Conocer el proceso de identificación y evaluación de agentes químicos en el sector del caucho​

CRITERIA – Germán Cañavate

Personal de prevención de riesgos laborales, responsables y técnicos de seguridad y salud en las empresas especializadas en 

caucho

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS
09:30 a 13:30h

1. Proceso de identificación y evaluación de agentes químicos en 

el sector del caucho:

• Paso 1. Inventario de productos químicos y 

sustancias químicas emanadas durante el ​proceso 

productivo. Análisis de la FDS, propiedades físicas, 

químicas y toxicológicas.

• Paso 2. Análisis de peligros: evaluación simplificada: 

método cualitativo de análisis del ​riesgo de exposición 

inhalatoria y dérmica. Método INRS.

• Paso 3. Evaluación cuantitativa de agentes químicos: 

método de muestreo según norma UNE EN 689:19:

20 de marzo de 2024

https://forms.gle/zxp9fRDGC7uiMbN3A

2. Caracterización básica​

3. Estrategia de muestreo: según exista exposición 

constante o irregular.

4. Determinación del Grupo de Exposición Similar GES.

5. Medición: determinación del soporte de medición, 

caudal y tiempo.

6. Validación del GES y del resultado comparativo con 

el VLA.



ÁREA FORMATIVA 
COMERCIO 
EXTERIOR



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

16 horas

Aula virtual

INCOTERMS 2020: REQUISITOS, NORMATIVA Y BUENAS PRÁCTICAS

Consorciados: 450 € + IVA
No consorciados: 550 € + IVA

Criteria – Abraham Lozano

23, 25 y 30 de enero y 1 y 6 de febrero de 2024 

https://forms.gle/QuRsH2Ru1UtPz5ev7

15:00 a 18:15

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Responsables de Logística y operaciones (exportación / importación), Back offices, customer services, comerciales y 
responsables de ventas. Jefes/as de Tráfico / Personal del Dpto Jurídico. Operadores logísticos/Operadores de Tte. 
Responsables de expedición / almacén.

• Determinar el alcance y la importancia de las Reglas Incoterms 2020 determinando sus implicaciones en la operativa de 
comercio exterior.

• Establecer las obligaciones y costes que cada Incoterm asigna a vendedor y comprador.
• Calcular precios de venta a partir de los costes que debe asumir el vendedor según cada Incoterm (escandallo de costes 

para determinar precios).
• Seleccionar entre varias ofertas de proveedores la óptima mediante la comparación de costes a soportar por el 

comprador.
• Conocer la relación entre los Incoterms y la contratación del transporte internacional.
• Fijar el incoterm óptimo aplicando criterios de eficiencia y mayor control.

1. Introducción a las nuevas Reglas Incoterms 2020.
2. Importancia y alcance de los Incoterms 2020. 
3. Principales cambios y novedades de los Incoterms 2020. 
4. Análisis detallado de cada regla Incoterms 2020. 
5. Relación e implicaciones entre los Incoterms y el transporte internacional de las mercancías. Quien debe contratarlo, 

asumir coste y asumir riesgo con cada Incoterm. 
6. Los Incoterms y los despachos de aduana.
7. Relación e implicaciones entre los Incoterms y la contratación y gestión del seguro de transporte internacional de las 

mercancías. 
8. Los Incoterms y los medios de pago documentarios con los que se paga o cobra la compraventa. 

https://forms.gle/QuRsH2Ru1UtPz5ev7


DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

16 horas

Aula virtual

DOCUMENTACIÓN ESENCIAL EN EL COMERCIO 
INTERNACIONAL

Consorciados: 450 € + IVA
No consorciados: 550 € + IVA

Criteria – Abraham Lozano

13, 15, 20, 22 y 27 de febrero de 2024 

https://forms.gle/36TWpfexzuWbu84S7

15:00 a 18:15

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Todos aquellos profesionales que quieren saber tanto cómo expedir la documentación para la exportación, como pedirla, con todos sus 
requisitos al proveedor internacional para lograr una operación de import - export sin ningún tipo de incidencia: ni antes, ni durante ni 
después.

• Cumplimentación y tramitación de la documentación necesaria para llevar a cabo las importaciones y las exportaciones de 
mercancías. 

• Realizar las gestiones administrativas que garanticen el tránsito o transporte internacional de las mercancías entre distintos países 
y modos de transporte y controlar los documentos que se exigen en cada caso, comprobando que se ajustan a la normativa 
vigente aplicable y las especificaciones recibidas.

• Se pretende que, mediante ejemplos y casos prácticos, formar al alumno en todos aquellos aspectos relativos a la tramitación y 
gestión administrativa de operaciones de import - export de mercancías. 

• No solo indica los documentos comerciales a expedir sino además expone claramente lo que debe figurar en cada uno de estos, 
esencialmente en la documentación que expide la propia empresa exportadora.

• Se da ejemplos claros de la documentación comercial tanto en español como en inglés.
• Adquirirás un sobrado criterio de qué exigir a tu proveedor, colaborador y tu propia empresa para que la documentación sea 

completa y nos asegure el buen fin de la operación sin olvidar que el comercio internacional no se basa en mercancías ni en 
servicios sino en DOCUMENTOS.

1. Introducción a los documentos para una operación de Logística y Comercio Internacional.
2. Documentos Comerciales:

I. Factura Proforma. 
II. Factura Comercial o Commercial Invoice.
III. Packing List o Listado de bultos.

3. Documentos de Transporte:
I. Marítimo o Bill of Lading.
II. Aéreo o Air Waybill. 
III. Ferroviario o CIM – COTIF.
IV. Carretera o CMR.

4. Documentos de Seguro



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

16 horas

Aula virtual

PRINCIPALES MEDIOS DE COBRO EN EL COMERCIO

Consorciados: 450 € + IVA
No consorciados: 550 € + IVA

Criteria – Abraham Lozano

29 de febrero, 5, 7, 12 y 14 de marzo de 2024 

https://forms.gle/8Ep3KSLPWGLk9bkL6

15:00 a 18:15

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Gerentes, Responsables administrativo – financieros y de tesorería, Responsables comerciales y de compras, de exportación e 
importación.

• Identificar cada uno de los riesgos que deben ser cubiertos en las operaciones y descubrirás las coberturas que necesitas darle 
convenientemente a cada operación de import o de export.

• Proporcionar los conocimientos teóricos y prácticos adecuados de las diferentes áreas implicadas en la elección, negociación, 
diseño, elaboración, revisión, aceptación, cumplimiento y liquidación de las operaciones de import – export.

• Manejar las órdenes de pago simples y documentarias e identificar cual de ellas es el medio de cobro y/o pago más conveniente 
para cada operación comercial en particular.

1. Funciones y compromisos de las entidades bancarias.
2. La documentación internacional en las órdenes de pago simples y documentarias.
3. Definición de crédito documentario y su utilidad.
4. Identificación de los riesgos comerciales.
5. Definición de las órdenes de pago y su utilidad.
6. Tipo de operaciones.
7. Aspectos administrativos.
8. Partes intervinientes.
9. Regulación internacional – icc ucp600.
10. Clasificación de los créditos documentarios.
11. Plazo de pago.
12. Operativa de las Órdenes de Pago Simple y Documentarias.
13. Ventajas e inconvenientes de las transferencias internacionales.
14. Solicitud de la Orden de Pago Documentaria por el importador.
15. Costes de las transferencias internacionales (comisiones bancarias)



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

16 horas

Aula virtual

El seguro de mercancías en el comercio internacional

Consorciados: 450 € + IVA
No consorciados: 550 € + IVA

Criteria – Abraham Lozano

19, 21, de marzo y 4, 9 y 11 de abril de 2024 

https://forms.gle/n7N5kVNjHM1dTZaa8

15:00 a 18:15

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Gerentes, Responsables administrativo – financieros y de tesorería, Responsables comerciales y de compras, de exportación e 
importación.

• Analizar las variables que determinan el seguro de una mercancía en operaciones de comercio internacional y las actuaciones 
derivadas de su contratación.

• Identificar y definir los tipos de pólizas de seguro más importantes utilizadas en el comercio internacional.
• Describir los procedimientos de contratación de seguros en operaciones de comercio internacional y de declaración – liquidación 

de siniestros asegurados.

1. Aspectos básicos del seguro en el comercio internacional
• Conceptos / Clasificación de los seguros
• Fases del seguro
• Elementos intervinientes en el contrato de seguro
• Derechos y obligaciones de las dos partes 
• Tipos de pólizas
• Duración de cobertura de la póliza

2. Particularidades del seguro según el medio de transporte
• Transporte por carretera
• Transporte por ferrocarril
• Transporte aéreo
• Transporte marítimo
• Seguro y garantía de contenedores

3. Tramitación y liquidación de siniestros
• Procedimiento de tramitación
• Liquidación de siniestros
• Tramitación y gestión a través de internet
• Previsiones a tomar en caso de siniestro
• Clausula de eximición de responsabilidad al transportista



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

Taller práctico de negociación avanzada para equipos 
comerciales

Consorciados: 375 € + IVA
No consorciados: 475 € + IVA

CRITERIA – Mario de Torres

7, 9 y 14 de mayo de 2024 

https://forms.gle/

09:30 a 12:30h

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Técnicos comerciales y responsables comerciales que quieran fortalecer su proceso de prospección de clientes nuevos.

• Mejorar la forma en que se diseña las estrategias de negociación
• Conocer y practicar las competencias comunicativas clave
• Mejorar las habilidades como líder
• Los recursos metodológicos que se utilizan en este programa, 

MÓDULO 1: NEGOCIANDO DE FORMA COMPETENTE

1. Superando la negociación como mera habilidad.

2. Intereses / opciones como la guía de la negociación.

3. Qué es una negociación compleja y cómo afrontarla.

4. Competencias clave del negociador.

5. El proceso negociador y sus bases.

MÓDULO 2: CÓMO PERSUADIR DESDE UN LIDERAZGO TRANSFORMADOR

1. La globalización en el proceso negociador. Aspectos geopolíticos, culturales y sociales.

2. Casos prácticos complejos sobre negociación.

3. Práctica mediante ejercicios de cada una de ellas.

4. Resolución de conflictos y procesos negociadores complejos ejerciendo un verdadero liderazgo responsable y 

transformador.



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

38  horas

Aula virtual

Experto en negociación y expansión 
internacional avanzada para el sector químico 

Consorciados: 1.380 € + IVA
No consorciados: 1.480 € + IVA

CRITERIA – Mario Garcia de Torres / Abraham Lozano 

Del 1 al 24 de octubre de 2024

https://forms.gle/mudZza1ioqx3JsJP9

09:30 a 14:00

• Modulo 1: Negociación internacional avanzada y expansión internacional.

• 1, 2 y 3 de octubre de 2024, de 09:30 a 13:30

• Modulo 2: Gestión Avanzada INCOTERMS 2020.

• 8 y 10 de octubre de 2024, de 09:00 a 14:00

• Modulo 3: Negociación y expansión en Asia/Pacífico.

• 15 de octubre de 2024, de 09:30 a 13:30

• Modulo 4: Negociación y expansión en Magreb y Oriente Medio.

• 17 de octubre de 2024, de 09:30 a 13:30

• Modulo 5: Negociación y expansión en Iberoamérica.

• 22 de octubre de 2024, de 09:30 a 13:30

• Modulo 6: Negociación y expansión en América del Norte 

• 24 de octubre de 2024, de 09:30 a 13:30

Empresarios y directivos, directores de áreas funcionales que tengan que negociar acuerdos, 
jefes de proyecto, contract managers, key account y profesionales del área comercial y 
operaciones.

DIRIGIDO A

SEIS MÓDULOS

Continúa leyendo para conocer los 
objetivos y contenidos de cada uno 

de los módulos



OBJETIVOS • Conocer los métodos más importantes de negociación internacional avanzada, profundizando en los elementos que la conforman y su 

aplicación práctica.

• Adquirir un enfoque estratégico de la negociación internacional vinculado a los planes de expansión internacional y las futuras repercusiones 

en la redacción de acuerdos finales.

CONTENIDOS
1. Introducción al análisis de la negociación - Encontrar zonas de posible acuerdo.

2. Análisis avanzado de la negociación - Creación de valor. Método Harvard.

3. Gestión del proceso de negociación - Tácticas de negociación, tipos, estilo  y emoción.

4. Enfoque estratégico y vinculación con el proceso de internacionalización. 

5. Puntos estratégicos de la negociación para preparar el desarrollo operativo de la operación. Forjar acuerdos en grupos y organizaciones.

6. Comprender la dinámica de la negociación y cómo prepararse para la incertidumbre

7. Dar forma a los acuerdos, salvar las relaciones y lograr mejores resultados en la mesa de negociación.

8. Aprender a elaborar una estrategia ágil y a ser rápido en circunstancias  cambiantes.

9. Gestión de los bloqueos y posible ruptura en la negociación. 

10. Conceptos y estrategias avanzadas de negociación.

11. Aplicación y perfeccionamiento de técnicas avanzadas de negociación.

12. Comportamientos personales y perfeccionar su enfoque para ser más eficaz

Módulo 1: Negociación internacional avanzada y 
expansión internacional



OBJETIVOS • Determinar el alcance y la importancia de las Reglas Incoterms 2020, determinando sus implicaciones en la operativa de comercio exterior.

• Determinar las obligaciones y costes que cada Incoterm asigna a vendedor y comprador.

• Calcular precios de venta a partir de los costes que debe asumir el vendedor según cada Incoterm (escandallo de costes para determinar 
precios).

• Seleccionar entre varias ofertas de proveedores la óptima mediante la comparación de costes a soportar por el comprador.

• Conocer la relación entre los Incoterms y la contratación del transporte internacional de mercancías.

• Determinar el incoterm óptimo aplicando criterios de eficiencia, mayor control y minimización del riesgo.

CONTENIDOS
1. Introducción a las Reglas de INCOTERMS 2020.

• Clausulas generales del contrato de compraventa internacional.

2. Reglas INCOTERMS 2020 para transporte marítimo.

• Condiciones de entrega en el comercio internacional .INCOTERMS, interpretación practica de cada INCOTERM

3. Reglas INCOTERMS 2020 para cualquier modo de transporte.

Módulo 2: Gestión Avanzada INCOTERMS 2020



OBJETIVOS • Conocer los métodos más importantes de negociación internacional avanzada en el ámbito asiático, profundizando en los elementos 
específicos que la conforman y su aplicación práctica en la zona geoestratégica.

• Identificar los desafíos en el proceso de negociación con la cultural de negociación asiática, las barreras culturales y procedimentales, 
planificación y estrategias de cierre.

• Adquirir un enfoque estratégico de la negociación internacional vinculado a los planes de expansión internacional y las futuras repercusiones 
en la redacción de acuerdos finales, en base a las especificaciones locales.

• Identificar y elegir adecuadamente el tipo de negociación avanzada a desarrollar en base a la zona geoestratégica y estrategia de negocio, 
estudiando los conceptos claves (BATNA, reservation Price, ZOPA, value creation through trades), estrategias avanzadas de negociación y 
enfoque estratégico desde el método Harvard.

CONTENIDOS 1. Entorno económico y rasgos socioculturales de la zona geoestratégica.

2. Conceptos básicos de la cultura empresarial china.

3. La importancia de las relaciones sociales. La importancia del “Guanxi” y la influencia del confucionismo en la negociación.

4. Estrategias, fases de negociación y escenarios a evitar.

5. Puntos clave de la negociación, resolución de bloqueos e identificación de interlocutores determinantes en el proceso.

6. Planificación, cronograma y cierre del acuerdo.

7. Protocolo de negociación.

8. Códigos, costumbres y consejos prácticos

Módulo 3: Negociación y expansión en 
Asia/Pacifico



OBJETIVOS •  Conocer los métodos más importantes de negociación internacional avanzada en el ámbito arabo-musulmán, profundizando en los 
elementos específicos que la conforman y su aplicación práctica en la zona geoestratégica.

• Identificar los desafíos en el proceso de negociación con la cultural de negociación árabe, las barreras culturales y procedimentales, 
planificación y estrategias de cierre.

• Adquirir un enfoque estratégico de la negociación internacional vinculado a los planes de expansión internacional y las futuras 
repercusiones en la redacción de acuerdos finales, en base a las especificaciones locales.

• Identificar y elegir adecuadamente el tipo de negociación avanzada a desarrollar en base a la zona geoestratégica y estrategia de negocio, 
estudiando los conceptos claves (BATNA, reservation Price, ZOPA, value creation through trades), estrategias avanzadas de negociación y 
enfoque estratégico desde el método Harvard.

CONTENIDOS 1. Entorno económico y rasgos socioculturales de la zona geoestratégica.

2. Conceptos básicos de la cultura empresarial árabe musulmana.

3. La importancia de las relaciones sociales. La religión como parámetro de influencia.

4. Estrategias, fases de negociación y escenarios a evitar.

5. Puntos clave de la negociación.

6. Planificación, cronograma y cierre del acuerdo.

7. Protocolo de negociación, estructura social y religión.

8. Códigos, costumbres y consejos prácticos.

Módulo 4: Negociación y expansión en Mabreg y 
Oriente Medio



OBJETIVOS • Conocer los métodos más importantes de negociación internacional avanzada en el ámbito iberoamericano, profundizando en los 
elementos específicos que la conforman y su aplicación práctica en la zona geoestratégica.

• Identificar los desafíos en el proceso de negociación con la cultural de negociación iberoamericana, las barreras culturales y 
procedimentales (problemática aduanera), planificación y estrategias de cierre.

• Adquirir un enfoque estratégico de la negociación internacional vinculado a los planes de expansión internacional y las futuras 
repercusiones en la redacción de acuerdos finales, en base a las especificaciones locales.

• Identificar y elegir adecuadamente el tipo de negociación avanzada a desarrollar en base a la zona geoestratégica y estrategia de negocio, 
estudiando los conceptos claves (BATNA, reservation Price, ZOPA, value creation through trades), estrategias avanzadas de negociación y 
enfoque estratégico desde el método Harvard.

CONTENIDOS 1. Entorno económico y rasgos socioculturales de la zona geoestratégica.

2. Conceptos básicos de la cultura empresarial latina.

3. La importancia de las relaciones sociales. El vínculo hispanoamericano.

4. Estrategias, fases de negociación y escenarios a evitar.

5. Puntos clave de la negociación. La importancia del factor humano.

6. Planificación, cronograma y cierre del acuerdo

7. Protocolo de negociación y ventajas del vínculo cultural.

8. Códigos, costumbres y consejos prácticos.

Módulo 5: Negociación y expansión en zona 
Iberoamericana



OBJETIVOS • Conocer los métodos más importantes de negociación internacional avanzada en el ámbito norteamericano, profundizando en los 
elementos específicos que la conforman y su aplicación práctica en la zona geoestratégica.

• Identificar los desafíos en el proceso de negociación con la cultural de negociación norteamericana, las barreras culturales y 
procedimentales, el enfoque colaborativo, planificación y estrategias de cierre.

• Adquirir un enfoque estratégico de la negociación internacional vinculado a los planes de expansión internacional y las futuras 
repercusiones en la redacción de acuerdos finales, en base a las especificaciones locales.

• Identificar y elegir adecuadamente el tipo de negociación avanzada a desarrollar en base a la zona geoestratégica y estrategia de negocio, 
estudiando los conceptos claves (BATNA, reservation Price, ZOPA, value creation through trades), estrategias avanzadas de negociación y 
enfoque estratégico desde el método Harvard

CONTENIDOS 1. Entorno económico y rasgos socioculturales de la zona geoestratégica.

2. Conceptos básicos de la cultura empresarial anglosajona. El pragmatismo y el  enfoque colaborativo.

3. La importancia de las relaciones sociales y la cultura de negociación.

4. Estrategias, fases de negociación y escenarios a evitar.

5. Puntos clave de la negociación.

6. Planificación, cronograma y cierre del acuerdo

7. Protocolo de negociación.

8. Códigos, costumbres y consejos prácticos

Módulo 6: Negociación y expansión en América 
del Norte



AREA RRHH Y 
HABILIDADES



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

MINDFULNESS: Técnicas de manejo de estrés

Consorciados: 260 € + IVA
No consorciados: 360 € + IVA

CRITERIA – Beatriz Garcia 

18, 19 y  20 de marzo de 2024

https://forms.gle/fHKituwizuxvJ8Vp7

10:30 a 13:30

• Ser capaz de detenerse, observar y dar una respuesta adecuada frente a los estímulos.
• Estar atentos en el aquí y ahora.
• Mejorar la autorregulación emocional y la habilidad en la toma de decisiones.
• Aprender a gestionar la incertidumbre y a tener mayor rendimiento y eficacia.
• Reducir el nerviosismo y la ansiedad.

1.      Aprende a relajarte para incrementar el bienestar en tu vida
1.1. Cómo hacer una relajación corporal

 1.2. Aprende a centrarte en tu vida cotidiana
2. Aprende a entrenar la atención

2.1. Entrenamiento de la atención focalizada
2.2. Entrenamiento de la atención abierta

 2.3. Técnicas de Mindfulness para la vida cotidiana
3. El Mindfulness y la reducción del estrés

3.1. Identifica tus estresores y supéralos
3.2. Identifica tus emociones y aprende a gestionarlas
3.3. ¿Cómo parar tu cabeza para poderte concentrar en la acción?

3.4. Reacciona menos y actúa más
4. Aprende a gestionar el cambio y la incertidumbre

  4.1. ¿Cómo tomar mejores decisiones y superar la inseguridad e incertidumbre?
  4.2. ¿Cómo crear estados positivos en tu mente?
  4.3. Entrenamiento de la mente en el presente
5. Aprende a gestionar el cambio y la incertidumbre

  5.1. Aprende a abrir la mente para salir de la visión túnel
  5.2. Bases del entrenamiento cognitivo para la aceptación y el compromiso
  5.3. Entrena una mente abierta y flexible.

Cualquier persona que quiera iniciarse en la práctica de Mindfulness, que desee incrementar sus estados de calma y bienestar, tanto 
físicos como mentales, y que necesite implementar esta técnica de forma autónoma en su día a día.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

9 horas

Aula virtual

Acoso sexual y por razón de sexo para las 
personas de referencia del protocolo

Consorciados: 290 € + IVA
No consorciados: 390 € + IVA

CRITERIA – Mireia Diaz Farré

15 y 22 de abril de 2024

https://forms.gle/jtdvrpTENWTub9n47

15:00 a 18:00h

• Conocer el marco normativo relativo al acoso sexual y por razón de sexo. 
• Sensibilizar sobre el acoso sexual y por razón de sexo.
• Definir el conceptos claves para la prevención y actuación con garantías y evitando la victimización secundaria.
• Establecer acciones de prevención.
• Conocer el desarrollo de actuación ante un caso de acoso sexual y por razón de sexo.
• Dotar de herramientas para efectuar un acompañamiento efectivo a la persona denunciante.
• Conocer otras variables susceptibles al acoso: colectivo LGTBI.

Personas vinculadas al protocolo de acoso sexual y por razón de sexo. Personal vinculado a la prevención de riesgos, departamentos de 
gestión de personal, Managers y direcciones, Representación legal de la plantilla, Comité de igualdad, Comité de seguridad y salud.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

1. ¿De dónde partimos? ¿Cómo estamos? Presentaciones
2. Marco normativo y definiciones

• Marco normativo
• Conceptos clave
• Acoso laboral, sexual y por razón de sexo, conflicto 

interpersonal
• Tipologías del acoso
• Datos, imaginario, estereotipos

3. Activación del protocolo de acoso sexual y por razón de sexo

1. Activación del protocolo Fase 1: la comunicación: 
introducción y dinámica sobre la comunicación de la 
situación de acoso poniendo énfasis en la escucha activa.
• Funciones de las personas que reciben la 

comunicación y personas de referencia
• ¿Quién realiza la comunicación de una situación de 

acoso? Cómo activar el proceso
• Acciones de prevención y acompañamiento a la 

víctima 

2. Activación del protocolo Fase 2:  instrucción del caso de 

acoso: acoso: introducción y ejercicio participativo sobre 
las diferentes casuísticas. 
• Funciones de las personas que realizan la 

investigación 
• Elementos analizables en el proceso de investigación 
• Posibles antecedentes y agravantes
• Redacción del informe de investigación
• Entrevistas con testimonios y personas implicadas
• Análisis de las prueba
• Fortalecer la confidencialidad

3.  Activación del protocolo Fase 3: resolución de la 
situación: situación: introducción, informe de resolución, 
regímenes sancionadores y reparación y recuperación de la 
víctima.

• Proceso de cierre del expediente
• Cómo realizar el seguimiento del caso
• Qué personas se involucran en el seguimiento



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

8 horas

Aula virtual

Comunicación efectiva en el entorno laboral

Consorciados: 330 € + IVA
No consorciados: 430 € + IVA

CRITERIA – Beatriz Garcia Barbeito

23 y 30 de abril de 2024

https://forms.gle/DfV2jDj3fVLjTJdi6

09:30 a 13:30h

• Desarrollar un estilo de comunicación más eficaz en el entorno laboral.
• Conocer y practicar los pasos de la comunicación asertiva.
• Gestionar y prevenir tensiones y conflictos.
• Mejorar la habilidad de escucha y comunicación asertiva.
• Fomentar la confianza entre las personas.
• Gestionar las emociones en una situación de tensión.

Cualquier persona que quiera aprender una técnica para comunicarse con claridad y eficacia para mejorar la colaboración y el 
ambiente entre las personas online y en la oficina.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

1. Fundamentos de la comunicación.
• Concepto de comunicación.
• Componentes del proceso de comunicación.
• La relevancia de la comunicación no verbal.

2. Habilidades de comunicación.
• La escucha empática en la comunicación eficaz.
• Empatia y gestión emocional de las relaciones.
• Feedback constructivo.
3. La comunicación asertiva
• El respeto mutuo.
• Las conversaciones constructivas.
• La asertividad en la gestión de conflictos.

✓ Estilos de gestión de conflictos
✓ El modelos ganar-ganar



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

4 horas

Aula virtual

Aplicación práctica de los permisos retribuidos 
en las empresas (RD-ley 5/2023, de 28 de junio)

Consorciados: 275 € + IVA
No consorciados: 375 € + IVA

CRITERIA – Jordi García Viña

25 de abril de 2024

https://forms.gle/KAc7n8wEkPn5xGQP6

09:30 a 13:30h

• Conocer las novedades en materia de conciliación tras la publicación del RD-Ley 5/2023 de 
28 de junio.

• Conocer la aplicación del RD-Ley 5/2023 a las empresas del sector químico.

Dirigido a profesionales de RRHH,  Administración de personal o Gerencia.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

1. Conceptos introducidos en el RD-Ley 5/2023 de 28 de junio
2. Requisitos de aplicación
3. Régimen de preaviso y justificación
4. Dies a quo, concreción horario y determinación de los permisos.
5. Análisis de casos concretos



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

16 horas

Aula virtual

Liderazgo y gestión de equipos 
VIRTUALES/PRESENCIALES

Consorciados: 480 € + IVA
No consorciados: 580 € + IVA

CRITERIA – Beatriz Garcia Barbeito

9, 16, 23 y 30 de mayo de 2024

https://forms.gle/DvQfegeqRaoRvFr58

09:30 a 13:30h

Dotar a los participantes de las habilidades necesarias para poder dar apoyo a sus equipos en remoto y hacer seguimiento de los 
proyectos.

Directores, responsables, de equipos y proyectos y mandos intermedio

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

Módulo 1: Planificación y organización del trabajo
1. ​Organización del trabajo y uso del tiempo propio y del 

equipo.
2. Puntos importantes del trabajo asíncrono (la importancia de 

dotar de cierta independencia para no obstaculizar el trabajo 
de otro).

3. Hábitos positivos para mejorar el trabajo en remoto propio y 
del equipo.

4. Espacio de trabajo​
5. Horarios​
6. Ergonomía​
7. Garantizar el acceso a la información: reuniones de 

seguimiento y canales de comunicación del equipo.
8. Control propio del trabajo realizado y supervisión: Método 

de gestión de proyectos PDCA.
9. Herramientas de trabajo colaborativo: 
10. Teams
11. Trello

Módulo 2: Liderazgo de confianza
1. Autoconocimiento como clave para el liderazgo. ¿me está 

funcionando?, ¿con todos?​
2. Competencias y habilidades necesarias para el liderazgo de 

confianza.

3. Crear las condiciones necesarias para que los miembros del 
equipo saquen lo mejor de sí y se desarrollen.

4. Liderando el cambio, claves para el proceso de 
transformación.

5. La importancia de los valores en el liderazgo. Valores propios, 
de equipo y comportamientos observables.

6. Cómo dar un feedback efectivo.
7. Inteligencia emocional para acompañar en momentos de 

incertidumbre.

Módulo 3: Reuniones virtuales
1. La importancia de las reuniones: momentos de trabajo 

síncrono con el equipo.
2. Cuándo hay que hacer una reunión. Reuniones fijas y 

reuniones puntuales.
3. La reunión virtual eficiente: Importancia de definir bien el 

objetivo.
4. Los distintos roles en una reunión y sus funciones.
5. Optimización del tiempo en las reuniones virtuales.
6. Puntos clave y compromisos. 
7. Herramientas para el seguimiento de las reuniones.
8. Tipos de preguntas en una reunión.
 



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

4 horas

Aula virtual

Sensibilización y planes de igualdad en el marco 
del convenio

Consorciados: 240 € + IVA
No consorciados: 340 € + IVA

CRITERIA – Mireia Diaz Farré

22 de mayo de 2024

https://forms.gle/DjHmRbNccG4gknFL8

09:30 a 13:30h

• Sensibilizar a la plantilla en igualdad  

• Conocer el marco normativo relativo a las políticas de igualdad dentro del convenio de referencia así 
como las novedades legislativas

Personas vinculadas al protocolo de acoso sexual y por razón de sexo. Personal vinculado a la prevención 

de riesgos, departamentos de gestión de personal, Managers y direcciones, Representación legal de la 

plantilla, Comité de igualdad, Comité de seguridad y salud..

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

1. Plan de igualdad
2. Marco normativo. Novedades legislativas
3. Definición de conceptos básicos:  Conceptos vinculados al ámbito laboral (techo de vidrio, 

segregación vertical, horizontal, brecha salarial, conciliación, acoso sexual y por razón de 
sexo, etc.) 

4. Metodología  
5. Comisión de igualdad/ Comisión negociadora y comisión de seguimiento: composición, 

funciones, etc.  



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

4 horas

Aula virtual

Auditoria salarial y valoración de puestos de 
trabajo

Consorciados: 240 € + IVA
No consorciados: 340 € + IVA

CRITERIA – Mireia Diaz Farré

13 de junio de 2024

https://forms.gle/jsHorGpFJRe3ere28

09:30 a 13:30h

• Conocer, de manera concisa, el marco normativo que hace referencia a la igualdad de oportunidades y 
las nuevas obligaciones derivadas de los RD901 y 902/2020.

• Conocer herramientas para poder trabajar los registros retributivos.

• Conocer en qué objetivos tiene la valoración de puestos de trabajo.

• Facilitar herramientas para poder trabajar la valoración de puestos e incorporar la perspectiva de 
género.

Dirigido a profesionales de RRHH,  Administración de personal o Gerencia.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

1. Marco normativo sobre los planes de igualdad. 
RD 901 y 902 

2. Registro retributivo. Contenido y Herramientas 
3. Qué es la valoración de puestos de trabajo 
4. Objetivos de la Valoración de los puestos de 

trabajo 
5. Proceso de análisis del puesto de trabajo 
6. Fuentes de información para el análisis 
7. Técnicas de análisis 
8. Características a analizar​
9. Sistema de valoración por puntos 

10.Determinación de los factores​
11.Aptitudes-Dificultad técnica​
12.Esfuerzo-Dedicación 
13.Responsabilidad 
14.Condiciones de trabajo 
15.Determinación de los grados/ niveles de cada 

factor 
16.Asignación de los puntos 
17.Valoración de puestos de trabajo con 

perspectiva de género​



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

6 horas

Aula virtual

Cómo realizar entrevistas de evaluación y 
desarrollo con tu equipo

Consorciados: 290 € + IVA
No consorciados: 390 € + IVA

CRITERIA – Beatriz García Barbeito

25 de septiembre y 2 de octubre de 2024

https://forms.gle/Aqf2eyRB5rHXMvhD7

09:30 a 12:30h

• Conocer, de manera concisa, el marco normativo que hace referencia a la igualdad de oportunidades y 
las nuevas obligaciones derivadas de los RD901 y 902/2020.

• Conocer herramientas para poder trabajar los registros retributivos.

• Conocer en qué objetivos tiene la valoración de puestos de trabajo.

• Facilitar herramientas para poder trabajar la valoración de puestos e incorporar la perspectiva de 
género.

Dirigido a profesionales de RRHH,  Administración de personal o Gerencia.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

1. La evaluación del desempeño
1. Procedimientos de evaluación
2. Barreras y dificultades que podemos encontrar

2. La entrevista de evaluación y desarrollo con el equipo
1. Preparación, desarrollo y cierre
2. Evaluación e identificación de áreas de desarrollo

3. Práctica de habilidades
1. Las preguntas
2. La empatía
3. El feedback



DURACIÓN

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN

DÍAS DE IMPARTICIÓN

HORARIO

EQUIPO DOCENTE

IMPORTE POR PERSONA

ENLACE INSCRIPCIÓN

6 horas

Aula virtual

Reuniones eficientes y dinámicas

Consorciados: 240 € + IVA
No consorciados: 340 € + IVA

CRITERIA – Beatriz García Barbeito

21 y 28 de octubre de 2024

https://forms.gle/QD6f8uCHhTvtCEWD6

11:30 a 13:30h

• Incorporar las reuniones como herramienta indispensable de trabajo síncrono.

• Identificar cuando es necesaria una reunión.

• Conseguir reuniones eficientes

• Desarrollar un método para el buen funcionamiento de las reuniones: preparación, desarrollo y 
seguimiento.

• Utilizar la reunión como momento clave de encuentro con el equipo para detectar necesidades de los 
miembros y del proyecto, y que la información emerja. 

Dirigido a profesionales de RRHH,  Administración de personal o Gerencia.

DIRIGIDO A

OBJETIVOS

CONTENIDOS

1. La importancia de las reuniones: momentos 
de trabajo síncrono con el equipo.

2. Cuándo hay que hacer una reunión. 
Reuniones fijas y reuniones puntuales.

3. La reunión presencial/virtual eficiente: 
Importancia de definir bien el objetivo.

4. Los distintos roles en una reunión y sus 
funciones.

5. Optimización del tiempo en las reuniones

6. Puntos clave y compromisos. 
7. Herramientas para el seguimiento de las 

reuniones.
8. Tipos de preguntas en una reunión.
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