cSerias capaz de detectar una
operacion de blanqueo de
capitales?

Cdémo identificar las sefiales que otros pasan por alto
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PROMESA DE LA SESION

En 30 minutos no vamos a “repasar la
ley”.

Vamos a entrenar una forma de mirar las operaciones.

@ Ver contexto S @ Conectar senales ——— @ Escalar dudas S @ Documentar criterio

Obijetivo: salir con un criterio practico para decidir cuando una operacion aparentemente normal exige un analisis mas
profundo.
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La pregunta que cambia el enfoque

Interaccion inicial

¢Puede una operacion tener toda la documentacion correcta 'y
seguir siendo de alto riesgo?

A) No, si el expediente esta completo
B) Si, si el contexto no encaja

La respuesta correcta no esta en un documento aislado, sino en la coherencia del conjunto.
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Qué es realmente el blanqueo

Mas alla del concepto penal

(14
No es una operacion extrana. Es una operacion que

busca parecer ordinaria.

Colocacion Estratificacion Integracion

v
v

Entrada de fondos Capas que dificultan el rastro Apariencia de origen legitimo

El sujeto obligado actua en el punto en el que la apariencia de normalidad se encuentra con el sistema financiero o econdémico.
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El mayor error: revisar “papeles” sin leer la
historia

Riesgo # expediente completo

Documentacion correcta - Operacion legitima

v ldentificacion ? Coherencia econémica
v Titular real ? Jurisdicciones

v Actividad ? Urgencia

v Origen de fondos ? Cambios de relato

La diferencia esta en interpretar la informacién, no solo en recopilarla.
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El papel del sujeto obligado

La primera linea de defensa del sistema

No perseguimos
delincuentes.

Gestionamos riesgos y documentamos
decisiones.
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Identificary conocer al cliente

Entender finalidad y naturaleza de la relacion

Hacer seguimiento continuo

Examinar operaciones con indicios o incoherencias
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Por qué este tema importa ahora

Contexto regulatorio y supervisor

AMLA RBA 147 35/65

Enfoque basado en el riesgo como principio

Nuevo marco europeo y autoridad AML .
operativo

empleados Sepblac a 31/12/2024 supervision e inteligencia financiera

La supervision mira cada vez mas la eficacia del modelo: si los controles sirven para detectar riesgos reales, no
solo si existen formalmente.

Fuentes: Memoria Sepblac 2024; Ley 10/2010; GAFI/FATF.
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Enfoque basado en el riesgo

La norma no pide mirar todo igual

. CET)
No es una tabla de “alto/medio/bajo”.
Es un método para asignar atencioén, profundidad y - Medio
evidencia segun el riesgo real.
Critico

Mayor riesgo = mas preguntas + mas evidencia + mayor nivel de aprobacion.
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Verificar

Contrastar

Profundizar

Escalar
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La lente de analisis: cinco dimensiones

Una operacion se analiza en conjunto

Operacion Jurisdiccion

Qué se pretende hacer Dénde se situa el riesgo

Cliente

Quién esy quién controla

Canal

Como llega al sujeto obligado

RIESGO
REAL

Origen de fondos

De donde procede el dinero
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Debida diligencia: proceso, no formulario

De la identificacion al seguimiento

O

Identificar

Cliente, representante, titular real
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O O

Entender Contrastar

Actividad, finalidad y naturaleza Documentos, fuentes y coherencia

El expediente solo tiene valor si permite reconstruir el razonamiento.

O

Monitorizar

Cambios, operaciones y alertas

09



Senales de alerta: conducta del cliente

Lo que el cliente hace también comunica

® Urgencia injustificada

® Respuestas evasivas o cambiantes

@® Resistencia a aportar evidencia

® Interposicion de terceros sin explicacion

@ Presioén para evitar preguntas

La conducta no sustituye a la evidencia, pero ayuda a decidir cuanta evidencia
necesitamos.
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Senales de alerta: estructura

Cuando la forma juridica complica la visibilidad

Trust/
Holding

Sociedad _
Cliente A
Sociedad
B

Una estructura compleja no es irregular por si misma; el riesgo surge cuando no se justifica su necesidad, controly
trazabilidad.

\ 4
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Senales de alerta: logica econdmica

La operacion debe tener sentido, no solo soporte documental

Preguntas que protegen

¢La operacion encaja con la actividad declarada?
¢(Elimporte es proporcional?

¢Hay razones comerciales para usar esa ruta?
¢Elplazoy laurgencia son razonables?

Frases que deben activar revision

“Siempre lo hacemos asi”

“No hay tiempo para aportar mas”
“Lo manda el asesor”

“El titular real no quiere figurar”

La ausencia de légica econémica es una senal de alerta especialmente fuerte.
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Senales de alerta: documentacion

El documento debe probar, no decorar

Documento aportado ]

Fuente fiable ]

Contenido E

Fecha ]

Finalidad ]

Existe

Verificable

Coherente

Actual

Relevante

Regla practica: si un documento no reduce incertidumbre, no puede cerrar el analisis.
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Cuando profundizar, escalar o abstenerse

El analisis debe conducir a una decision

Profundizar

Falta informacion relevante, pero
puede obtenerse.

Escalar

Hay incoherencias o senales
combinadas.

Abstenerse

No puede completarse la
diligencia debida.

La peor decision no es rechazar una operacion: es aceptarla sin poder explicar por qué.
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Caso practico: la operacion que parecia
normal

Primera lectura del expediente

Empresa espafnola

Administrador residente en Espana
Cuenta bancaria espanola

Actividad inmobiliaria

Documentacién formalmente completa
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Pregunta inicial

.Aceptarias la operacion
si todo lo anterior esta
acreditado?
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El caso evoluciona

Aparecen datos que cambian el contexto

{ Titular real Emiratos Arabes Unidos } Administrador Nombrado hace 3 dias
{ Fondos HOI‘Ig Kong } Importe 15 millones de euros
{ Préstamo N EINE) } Plazo Cerrar manana

La operacion no cambia. Cambia nuestra comprension del riesgo.
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Decision en directo

Tres opciones razonables, pero no equivalentes

Aceptar y monitorizar

Riesgo: se acepta sin cerrar incertidumbres criticas.

Solicitar informacion reforzada

Permite comprobar origen de fondos, finalidad y estructura.

Rechazar automaticamente

Puede ser prematuro si todavia puede completarse el analisis.
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Recomendacion

B: profundizar
antes de decidir

La respuesta debe ser proporcional al
riesgo observado.

17



Analisis del caso: mapa de riesgo

Riesgo combinado, no indicador aislado

Cliente Titular real Jurisdiccion Fondos Urgencia Coherencia
2/5 4/5 4/5 5/5 5/5 4/5

Elriesgo se eleva cuando varios factores apuntan en la misma direccion.
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Qué informacion solicitaria

Medidas reforzadas aplicadas al caso

Estructura completa hasta titular real Actividad y fuente de riqueza del titular real
Justificacién econdmica de la estructura Motivo de los flujos internacionales

Contrato de préstamo y condiciones Explicacion de la urgencia

Evidencia bancaria del origen de fondos Aprobacion internay trazabilidad de la decision

Solicitar informacion no es bloquear el negocio: es proteger la decision.
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Qué debe quedar documentado

El expediente debe contar la decision

Hechos

Qué sabemos y qué falta

Riesgos

Qué senales se han
identificado

2

MEGIGER

Qué se ha solicitado y
revisado

K

Conclusion

Por qué se acepta,
rechaza, escala o
comunica

4

La trazabilidad del razonamiento es una de las mejores defensas ante supervision.
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Errores habituales que debilitan el modelo

Lo que la supervision suele cuestionar

Formalismo Controles que existen en papel, pero no cambian decisiones.
Inercia Clientes antiguos que nunca se reevaluan.

Copiar listas Red flags genéricos que nadie aplica al caso.

Falta de escalado Dudas que se resuelven informalmente.

Poca evidencia Decisiones correctas mal documentadas.

Un modelo de PBC/FT funciona cuando obliga a parar, pensary justificar.
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Cultura de cumplimiento

El criterio se entrena desde la organizacion

¢ EL cumplimiento eficaz no
IF:’rocedi'n?ient(,)s F:laros depende de héroes
ormacion practica
Herramien?as gue r-egistren evidencias indiVidualeS, SinO de
Escalado sin penalizar la duda LI, é 4
Consejo informado de riesgos relevantes habitos organlzatlvos.
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Cinco ideas para llevarse

Checklist de criterio profesional

®

ONONONO

CUMPLIMIENTO 360

No confundir documentacion con legitimidad

Hacer preguntas antes de cerrar el expediente

Analizar senales en combinacion

Escalar cuando el contexto no encaja

Documentar el razonamiento, no solo los archivos

Criterio
+
Trazabilid
ad
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Preguntas

La prevencion del blanqueo no consiste en
ver mas documentos.

Consiste en entender mejor lo que tenemos
delante.

Fuentes de referencia utilizadas

e Ley 10/2010 y RD 304/2014

® Sepblac, Memoria de Actividades 2024

* GAFI/FATF, Guidance for a Risk-Based Approach

* Tesoro Publico, sanciones y medidas administrativas en PBC/FT
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Ana Pena Figuereo

+34 669 726 251

apena(@cumplimiento360.com
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