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Resumen:

Las nuevas tecnologias, la irrupcion en las facultades de los estudiantes digitales
y la adopcion de metodologias activas han revolucionado los procesos de
ensefianza-aprendizaje en los ultimos afos. Moviles inteligentes, ordenadores
portatiles y tabletas permiten a los alumnos llevar toda la informacién encima,
moverla, intercambiarla, compartirla en red, fuera y dentro de clase.
Recientemente, el uso de aplicaciones para la docencia universitaria son algunas
de las nuevas dotaciones y herramientas tecnoldgicas con las que cuenta la
ensefianza superior. Esta comunicacion analiza el caso de Socrative, una
aplicacion gratuita preparada para evaluar contenidos/conocimientos a los
alumnos a través de dispositivos moviles en tiempo real. Su utilizacion en el
aula ha permitido implicar mas a los alumnos en el proceso de aprendizaje de la
Historia Econdmica, aumentando su motivacion.
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Abstract:

New technologies, irruption of digitals students in the universities and the
adoption of active methodologies have revolutionized the lecturing-learning
processes in the last years. Smart mobile phones, laptops and tablets allow
students to take all the information with them. They can transfer, exchange and
share it in the net and in or outside the classroom. Recently, the use of
applications for University lecturing has become one of the new technological
tool. This communication analyses Socrative app; a free application prepared to
evaluate student knowledge by using mobile devices at real time. Its use has
allowed the involvement of students in the learning process of the Economic
History, by for instance increasing their motivation.
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Introducciéon

El avance creciente y el uso generalizado de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en todos los ambitos de la sociedad hace necesaria su
incorporacién en los procesos de ensefianza-aprendizaje a todos los niveles
educativos, incluyendo la docencia universitaria que es el campo donde nos
movemos. Todos los agentes involucrados en estos procesos, empezando por los
profesores universitarios, deben investigar el buen uso de las herramientas TIC
en su docencia para que puedan incorporarse tanto en el aula como fuera de
ella, favoreciendo un aprendizaje significativo que, a su vez, se transforme en
conocimiento (Alejandre Marco, 2015).

Esto altimo nos deriva a varias cuestiones clave: ;como mejorar el aprendizaje
de nuestros alumnos ayudandonos de la tecnologia? ¢(Como integrar la
tecnologia garantizando el éxito de todos nuestros estudiantes? El antiguo
debate sobre si la tecnologia esta refiida con la pedagogia no sélo esta cerrado
sino superado. El consenso entre universidades, publicas y privadas, y escuelas
de negocios en este punto es total. Pedagogia y tecnologia no s6lo no pueden
considerarse incompatibles, sino que se presentan interconectadas. La
tecnologia es una herramienta mas como la pizarra o los libros de textos
tradicionales lo fueron en su momento. La tecnologia s6lo puede estar refiida
con la pedagogia si se convierte en protagonista en lugar de facilitadora, segin
los expertos. Si se pone al servicio de la pedagogia, revolucionara la educacion
superior. Aunque es cierto que mas tecnologia no es igual a mejores resultados,
lo importante es qué tipo de pedagogia estamos utilizando (Benito y Cruz, 2011).
En el ambito concreto de las TIC, el punto de mira esta no solo en como usar
debidamente la tecnologia para ensefiar sino en cémo sacarle partido para
mejorar la calidad de la ensefianza, pues todos los soportes digitales (portatiles,
tabletas, moviles...) son utiles para aprender.

Los expertos, ademas, coinciden en que las nuevas tecnologias aumentan la
motivacion del alumnado porque permite implicar més a los alumnos en el
proceso de aprendizaje y ello, al final, proporciona mejores resultados (Zabalza,
2014; Biggs, 2015). La interaccion que proporcionan las nuevas herramientas es
un elemento indispensable para que la pasividad del modelo de antafio dé paso
a la proactividad de los alumnos de hoy. El nuevo contexto contribuye a ello, ya
gue la era digital en la que los nuevos alumnos han nacido facilita esta
motivacion. La transformacion digital que incumbe tanto a las empresas como a
los centros de ensefianza, hace variar la manera de relacionarnos, la manera de
aprender -los procesos cognitivos cambian-, la manera de trabajar en equipo,
etc. Por ello, si nuestras clases estan adaptadas a esta nueva era en la que han
crecido los alumnos -nativos digitales-, se sentirAn mas motivados. Y a los
profesores que no son nativos digitales cuya inmersién en estas nuevas
tecnologias es relativamente recientes ;como se les motiva? Con un reciclaje
continuo, formacidén especifica y apoyo en ese proceso de capacitacion.

El modelo docente en el Espacio Europeo de Educacion Superior (y no

solamente a nivel universitario) integra los contenidos con metodologias
emergentes y TIC (Palomares, 2007). Siguiendo ambas directrices, esta
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comunicacion muestra cdmo nuestros estudiantes de los grados de Economia y
Administracion y Direccion de Empresas (ADE) pueden aprender Historia
Economica a través de la tecnologia, evaluando sus conocimientos en tiempo
real. La aplicacion Socrative lo permite. Socrative es una aplicacion gratuita que
permite efectuar test y gestionar un flujo de preguntas y sus resultados de
manera sencilla por parte del profesor. Su implementacion en el aula es sencilla
lo que fomenta la participacion activa de los estudiantes, su motivacion y su
evaluacion en tiempo real.

Esta comunicacion se estructura en tres partes. En la primera, se sefiala la
importancia que tiene la evaluacién para aprender mas y mejor, destacando las
ventajas pedagogicas que tiene practicar lo aprendido con pruebas cortas. En la
segunda, se describe, por un lado, el objetivo y las caracteristicas generales de la
aplicacién Socrative como herramienta de evaluacion y, por otro, el contexto
académico en el que se ha llevado a cabo la practica docente con apoyo de TICy
el uso de la aplicacién para evaluar a los alumnos en tiempo real. La
comunicacion concluye con la tercera parte, donde se recogen las conclusiones
finales.

1. Evaluacion de los aprendizajes del alumnado universitario
1.1 Evaluar para aprender masy mejor

En el modelo docente del espacio europeo la evaluacion es un regulador del
proceso de aprendizaje (Palomares, 2007). En este sentido, toda experiencia de
evaluacién es una oportunidad de aprendizaje. Evaluacion y aprendizaje forman
una entidad indisociable, manifestandose en:

1. El aumento de los momentos de evaluacién, distribuidos a lo largo de todo el
proceso y ayudados por distintas herramientas que conviertan cada
medicion y oportunidad de valoracién en una experiencia de aprendizaje en
si misma.

2. La superacion del examen como evidencia Unica del aprendizaje,
construyendo la calificacion final gracias al resultado de distintas
herramientas dirigidas tanto al proceso de aprendizaje como a la evaluacion
final.

3. El asesoramiento constante a los alumnos, prestando atencion al significado
de sus errores y con objeto de que cada uno, a su ritmo, logre mejorar el
aprendizaje, ayudados por acuerdos 0 compromisos.

4. La aceptaciéon de los alumnos como evaluadores de su propio aprendizaje,
ofreciendo distintas herramientas desde cuestionarios y ruabricas, hasta
portafolios, que les ayuden a evaluarse asi mismo.

En el centro de toda la experiencia de aprendizaje estan el alumno y la
evaluacion, ambos configuran la identidad del modelo docente en el espacio
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europeo. La evaluacién estd al servicio del aprendizaje (Palomares, 2007).
Comunicar y compartir los criterios de evaluacion es una de las practicas mas
Gtiles para implicar a los alumnos en su propio proceso de aprendizaje,
estimulando su responsabilidad y convirtiéndoles en los principales
protagonistas. Si queremos que los alumnos sean conscientes y responsables de
su aprendizaje, es necesario compartir con ellos los logros que se esperan en
cada actividad.

La autoevaluacion es una de las experiencias de aprendizaje mas importantes.
Los alumnos son capaces de dirigir su propio aprendizaje si se les anima a ello
con cuestionarios o con esquemas y otras herramientas como el portafolio. La
reflexion sobre el propio aprendizaje y su representacién son un ejercicio de
responsabilidad y creatividad que puede estimularse con preguntas cortas,
cuestionarios o textos, pero también por medio de datos, ilustraciones, videos...
(Hernando Calvo 2015). En este sentido, los tests son una de las herramientas
de evaluacion mas comunes en el proceso de aprendizaje. El test, como es
sabido, es una prueba destinada a evaluar conocimientos que busca explicar
tanto el proceso de aprendizaje como el rendimiento final, reflexionar sobre
todo ello y evaluarlo.

1.2 ;(Paraestudiar es mejor hacer test que repasar?

Practicar lo aprendido con pruebas cortas refuerza la memoria, segun los
expertos. El tiempo que los estudiantes invierten en releer o revisar sus notas y
material de ensefianza para aprender estaria mejor invertido en hacer tests
periddicamente, segun una investigacion realizada en 2011. Los estudiantes que
leyeron un texto sobre un tema cientifico y luego se hicieron una prueba para
recuperar de la memoria lo que habian leido recordaron una semana después un
50% mas que los que utilizaron cualquiera de otros dos meétodos distintos.

En dos estudios distintos, participé un total de 200 estudiantes. Se utilizaron
tres métodos: la lectura simple o repetida de un texto, la lectura con el
complemento de elaborar esquemas (un método de codificacion que consiste en
hacer diagramas de las conexiones de lo que se estudia) y la lectura y posterior
practica de la recuperacion de los contenidos estudiados. Esto ultimo consistio
en que, sin el texto delante, los estudiantes escribieron lo que recordaban de
este de forma libre en 10 minutos. A la semana se les hizo a todos un test para
comprobar lo que recordaban.

Los dos primeros métodos son muy populares y hacen creer a los estudiantes
que aprenden mejor de lo que lo hacen en realidad. “Cuando los estudiantes
tienen el material delante, creen que lo conocen mejor de lo que lo conocen de
verdad”, explica Jeffrey Karpicke (2011) psicélogo de la Universidad de Purdue
(Estados Unidos), que ha dirigido el trabajo, publicado en la prestigiosa revista
Science. “Muchos estudiantes no se dan cuenta de que guardar el material y
practicar el recuerdo es una estrategia de estudio muy potente”.

Este trabajo es interesante en la medida en que revela que mucha riqueza en la
adquisicién de informacion no es algo necesariamente positivo, aunque estuvo
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de moda en educacion. De hecho, centrarse en como recordar la informacion
relevante parece claramente mejor para afianzar el aprendizaje, al menos a
corto plazo. Sin embargo, algunos expertos encuentra un problema en este
meétodo: “El test de conocimientos se produce con una semana de separacion del
evento de aprendizaje, por lo que se abre la posibilidad de que a mas largo plazo
los efectos de positivos de este método se inviertan, algo que pude ocurrir.

Karpicke (2011) reconoce que el estudio elaborado (con esquemas de
codificacién) es buena para aprender, pero cree que la recuperacion de lo
aprendido es aun mejor. Sin embargo, reconoce también que lo mas acertado
seria ver la forma de combinar ambos métodos. Otros expertos creen que seria
lo mejor, porque contraponer los procesos de codificacion y de recuperacion es
bastante poco inteligente. De este modo, seria mucho mas relevante probar el
efecto combinado de ambos.

2. La "App” Socrative: una TIC para evaluar a los alumnos en tiempo
real

2.1 Socrative: objetivo y caracteristicas generales

Socrative es una aplicacion gratuita que permite efectuar test y gestionar un
flujo de preguntas y sus resultados de manera sencilla por parte del profesor. El
formato de preguntas es variado y pueden ser tipo test con opciones multiples,
preguntas de verdadero/falso y respuestas cortas. Es compatible con cualquier
navegador y puede aplicarse a cualquier tipo de dispositivo movil, bien sea un
ordenador portétil, tableta 0 movil. Su implementacién en el aula es sencilla
(conexion wifi) lo que fomenta la participacion activa de los estudiantes y su
evaluacion en tiempo real.

2.2 Contexto académico y uso de la herramienta

En este caso concreto, la practica docente universitaria con apoyo de TIC se ha
realizado en el Grado de ADE del presente curso 2015-2016. Mas
concretamente, en el segundo cuatrimestre del primer curso, en la asignatura
“Historia Economica y Economia Mundial” (6 créditos ECTS). Se trata de una
asignatura de formacion basica y presencial, dividido en dos partes: clases
expositivas y clases practicas. En general, el aprovechamiento de la asignatura
implica la dedicacion a tiempo completo por parte del estudiante. Los resultados
de aprendizaje de esta asignatura son tres:

1. Describir los principales hechos de la evolucion de la economia mundial en
el pasado y el presente. Para ello deben utilizar un enfoque histérico que
parte de finales del siglo XVIII para llegar hasta el presente. Siguiendo el
programa de investigacion abierto por Adam Smith en La riqueza de las
naciones (1776), nos preguntamos cuales han sido las grandes tendencias en
el desarrollo econdmico de las distintas partes del mundo, asi como cuéles
son las causas de dichas tendencias.
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2. Ofrecer una interpretacién sobre las causas de dichos hechos y ponderar sus
consecuencias.

3. Comprender el disefio de politicas econdmicas tendentes a conseguir
crecimiento sostenible y estabilidad econdmica a largo plazo.

Para ello el estudiante deberd demostrar que es capaz de combinar e interpretar
dos tipos de informaciones diferentes: por un lado, datos cuantitativos; por el
otro, informaciones de caracter cualitativo. En el plano cuantitativo, el
estudiante debera demostrar que es capaz de interpretar la evolucion a lo largo
del tiempo de las principales magnitudes de la economia mundial. En el plano
cualitativo, debera demostrar que es capaz de insertar los andlisis sobre los
distintos elementos del cambio econémico en el mundo en un marco
cronoldgico coherente que se corresponda con las principales fases de la historia
econdmica mundial. La asignatura se relaciona con otras asignaturas del grado,
en particular asignaturas obligatorias del segundo curso como “Economia
Espafiola”, “Macroeconomia I” y “Macroeconomia I1”.

Como se ha dicho, la asignatura combina clases expositivas por parte del
profesor (dos horas a la semana) con clases practicas (dos horas a la semana en
grupos desdoblados), con objeto de facilitar la participacion activa de los
estudiantes en el manejo y la discusion de los materiales planteados para su
realizacion en el aula o fuera de ella y su posterior presentacion, debate y/o
autoevaluacion por parte de los alumnos. En este contexto de actividades
practicas (pero también en las clases expositivas) se ha utilizado la aplicacion
Socrative para evaluar contenidos/conocimientos de Historia Econdmica
Mundial. El uso de la herramienta, desde el inicio de la sesién por parte del
profesor hasta la obtencion de los resultados de los cuestionarios en tiempo real,
aparecen ilustrados de la Figura 1 a la Figura 11.

Figura 1. Socrative Teacher login

{3¥socrative

toryConnect

TEACHER

Socrative Sudeat ficsponse by MasteryCannect

Fuente: http://www.socrative.com/
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Figura 2. Gestion de los cuestionarios

Q Clase: VYXY8TDCQ ¢ Ajustes
# Panel de control  # Gestionar cuestionarios 1) Resultados en direcio &0 O Actualizar
CREAR CUESTIONARIO I
MIS CUESTIONARIOS INFORMES

Socrative Student Response by MasteryConnect

Figura 3. Configuracion de un cuestionario por tipos

i

A Panel de control  # Gestionar cuestionarios 1) Resultadns en directo &0 O Actualizar

Compartir Cuestionario:

Crear cuestionario 50C-21835642

Align entire quiz to a standard

ANADIR PREGUNTA:

TIPO TEST VERDADERO/FALSO RESPUESTA CORTA

Socrative Student Response by MasteryConnect
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Figura 4. Panel de control del cuestionario

@ Clase: VXY8TDCQ £ Austes

# Panel de control & Gestionar cusstionarios 1)) Resultadns en diractn a0 O Actualizar

)

COMENZAR
CUESTIONARIO

PREGUNTA RAPIDA

LN

CARRERA ESPACIAL ENCUESTA FINAL

Socrative Student Response by MasteryConnect

Figura 5. Tipologia de cuestionario segun guia

§ Clase: VXY8TDCQ ¢- Ajustes

# Panel de control 4 Gestionar cuestionarios ) Resultados en directo &0 O Actualizar

¢QUE TIPO DE CUESTIONARIO VAS A CREAR?

GUIADO POR EL ESTUDIANTE: NAVEGACION DEL
_ ESTUDIANTE GUIADO POR EL PROFESOR

Students receive immediate right/wrong feedback and explanations after they answer each question. Students answer questions in erder and cannot skip or change their answers. You are
able to monitor their progress via a live results table.

AJUSTES ADICIONALES
Desactivar los nombres de los estudiantes
Orden de las preguntas aleatorio
Orden de las respuestas aleatoric
Comentarios de los estudiantes desactivados

. Disable Student Results

Socrative Student Response by MasteryConnect
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Figura 6. Pregunta rapida

@ Clase: VXY8TDCQ £ Ajustes

# Panel de contral ~ # Gestionar cuestionarios 1) Resultados en direcio a0 O Actualizar

Pregunta rapida

TF SA

TIPO TEST VERDADERO/FALSO RESPUESTA CORTA

Socrative Student Response by MasteryConnect

Figura 7. Carrera espacial

@ Clase: VXY8TDCQ £ Austes

# Panel de control  # Gestionar cusstionarios 1) Resultadns en directn a0 O Actualizar

| SELECCIONAR UN CUESTIONARIO - |

| CANTIDAD DE EQUIPOS - |
| Autoasignar equipos - |
Cohete - |

Comentarios de los estudiantes desactivados

Disable Student Results

Socrative Student Response by MasteryConnect
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Figura 8. Socrative Student login

socrative

by MastoryConnact

ESTUDIANTE

Fuente: https://b.socrative.com/login/student/

Figura 9. Resultados del cuestionario (1)

GADE. Organizacidn empresarial - Thu Apr 14 2016
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Haz clic en la pregunta #s o total de la clase %s para obtener una vista detallada
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Figura 10. Resultados del cuestionario (I1)

Select an option below to end the activity and save the reports.

;Qué informes guieres?
Excel de toda la clase

PDF individual de uno o varios

estudiantes

PDF especifico de preguntas

To Panel de
control

¢;Cémo quieres tus informes?

B

(4] A

Descargar Google Drive

Fuente: https://b.socrative.com/teacher/#dashboard

Figura 11. Resultados del cuestionario (111): PDF individual de un estudiante
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Conclusiones

Desde la implantacion del Espacio Europeo de Educacion Superior los campus
espafoles se enfrentan con interés a la renovacion tecnoldgica y prueba nuevas
metodologias de ensefianza dirigidas a un alumnado cada vez mas digital. Las
nuevas tecnologias ya estan aqui y estan para quedarse. El reto es introducirlas
en la educacién y en las metodologias activas de forma eficaz para unas
generaciones que ya estan completamente habituada a ellas: los nativos
digitales.

Las TIC estén llenas de ventajas: aumentan el interés la motivacion de los
alumnos al utilizar herramientas y formas de trabajo que reconocen como
propias; mejoran la productividad del trabajo escolar a todos los niveles, tanto
desde un punto de vista de gestion administrativa como de gestion del
aprendizaje (asi los alumnos aprenden mas y mejor), y abren una ventana de
oportunidad para la transformacion de las metodologias pedagdgicas: ensefar y
aprender de forma mas acorde con las necesidades y las posibilidades de la
sociedad del conocimiento. Ejemplos de estos cambios metodologicos son el
flipped classroom (que significa algo asi como la clase al revés) o el aprendizaje
basado en proyectos, en el que el protagonista del aprendizaje es el alumno que
trabaja de forma autonoma sobre un tema. Las tecnologias que irrumpen en el
escenario son diversas: los distintos soportes digitales (ordenadores portatiles,
tabletas, moviles inteligentes), la pizarra digital interactiva, los llamados
campus virtuales (moodle), los programas de edicion de videos y un sinfin de
aplicaciones educativas.

Aunque un buen docente sin tecnologia puede conseguir también buenos
aprendizajes, en el entorno actual de una sociedad hipertecnologizada es
altamente recomendable el uso de herramientas que promuevan un aprendizaje
mas activo, reflexivo y significativo, al tiempo que favorezca la interaccién entre
el binomio profesor-estudiante. En este entorno, la aplicacion Socrative es un
ejemplo actual de aplicacion educativa que puede ser facilmente utilizada en la
ensefianza universitaria.

Esta comunicacion ha presentado las posibilidades de aprendizaje de Socrative
en la educacion superior. Al ser su principal objetivo valorar a los alumnos a
través de dispositivos moéviles en tiempo real, este trabajo ha mostrado su
aplicabilidad en el area de conocimiento de la Historia Econdmica Mundial, en
concreto entre alumnos de primer curso del Grado de ADE de la asignatura
“Historia Econdmica y Economia Mundial”. En general, los resultados han sido
satisfactorios, mejorando la motivacion de los estudiantes y consiguiendo
progresos significativos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La aplicacion, que ha cosechado una gran difusion, presenta las siguientes
ventajas:

1. Es una aplicacion GRATUITA.
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2. PERMITE efectuar cuestionarios y gestionar el flujo de preguntas y sus
resultados de manera SENCILLA por parte del profesor.

3. El formato de preguntas es VARIADO y pueden ser tipo test con opciones
multiples, preguntas verdadero/falso y respuestas cortas.

4. Es COMPATIBLE con cualquier navegador y puede aplicarse a cualquier
tipo de dispositivo movil, bien sea un ordenador portatil, tableta o mévil.

5. Permite formar grupos y fomenta la PARTICIPACION ACTIVA y la
MOTIVACION de los estudiantes en clase.

6. Su implementacion en el aula es SENCILLA (conexion wifi).

7. La EVALUACION de los alumnos (a nivel individual o de grupos) es en
TIEMPO REAL.

8. Es aplicable a cualquier TITULACION ACADEMICA.
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