
Solucions per les necessitats 
que té la ciutadania durant el confinament

COL·LABORADORS



QUÈ ÉS LA HACKOVID?1

El Departament de Polítiques Digitals i Administració Pública de la Generalitat de Catalunya,
en col·laboració amb la Fundació i2CAT, ha posat en marxa la Hackovid, una hackató
ciutadana que té com a objectiu resoldre les necessitats socials relacionades amb la
situació de confinament que estem vivint per la crisi del COVID-19, així com les que puguin
sorgir posteriorment a mesura que l’activitat es vagi normalitzant.

La hackató pretén promoure la participació i oferir eines digitals perquè la ciutadania pugui
donar a conèixer les necessitats reals que estan vivint, així com animar a les comunitats TIC a
resoldre-les amb solucions innovadores alineades amb els Objectius de Desenvolupament
Sostenible de les Nacions Unides.



OBJECTIUS DE L’ACCIÓ2

• Organitzar una hackató per a identificar i solucionar necessitats de la ciutadania relacionades amb el
confinament i el post-confinament produïdes per la crisi del COVID-19.

• Promoure la participació ciutadana en la identificació de les necessitats reals del confinament i el
post-confinament.

• Promoure la participació de les comunitats TIC en el disseny de solucions web o apps mòbils per
donar resposta a aquestes necessitats, alineant-les amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible
de les Nacions Unides (ODS).

• Publicar un espai de solucions (Market) amb les diferents solucions web/app per a que la ciutadania
pugui fer-ne ús.

• Identificar nous serveis digitals per incorporar en l’App del Confinament (ConfinApp) impulsada pel
Departament de Polítiques Digitals i Administració Pública.

• Premiar les 5 solucions més innovadores / més votades / amb més impacte social.



PARTICIPACIÓ DE LA CIUTADANIA3

Un cop llançada la call i campanya de comunicació ciutadana, la ciutadania arribarà al web del
www.hackovid.cat, construida amb la plataforma Decidim, on trobaran tota la informació sobre l’acció i
on podran:

VOTAR / DONAR SUPORT A NECESSITATS
Votar les necessitats ciutadanes que es trobin prèviament a la pàgina, organitzades per categories.

PROPOSAR NOVES NECESSITATS
La ciutadania podrà proposar noves necessitats que no estiguin representades en les necessitats ja
existents a la pàgina les quals passaran, al seu torn, a ser votades per la ciutadania.



PARTICIPACIÓ DE LES COMUNITATS TIC4

Un cop acaba la fase de participació de la ciutadania, s’iniciarà la hackathó entre les comunitats TIC i
desenvolupadors/res convidant-les a participar en l’acció per aportar solucions a les necessitats que ha
manifestat la ciutadania per motiu del confinament. L’objectiu és desenvolupar solucions mitjançant la
creació de serveis web o apps mòbils.

La call farà un especial èmfasi a atraure participants femenines, tant amb l’objectiu d’involucrar
comunitats TIC existents (women in mobile, mujeres tech...), com pel que fa al llenguatge i al disseny de
la comunicació per a que se sentin interpel·lades i incloses. Les necessitats són socials i necessitem una
visió completa de la societat per a aportar solucions.

Els equips participants han de ser de, mínim 2 persones, recomanable entre 3 i 5 persones i el perfil
desitjat de participants inclou: Startups, Pimes, Desenvolupadors, Estudiants, Comunitats TIC, Meetups.

Es crearà un canal d’Slack per a cadascun dels equips i en el que hi haurà els participants d’aquell grup,
més tots els mentors o staff que hagin de supervisar l’activitat d’aquell grup.



COL·LABORADORS5

Amb l’objectiu de realitzar accions o activitats necessàries o complementàries en el projecte, es
seleccionarà una sèrie de col·laboradors que podran donar suport a la iniciativa. Els diferents rols que
poden jugar en el projecte seran:

1. Aportar mentors i mentores que donin suport als equips durant el disseny i desenvolupament de les
solucions.

2. Suport de comunicació i difusió de les diferents fases de la iniciativa.

3. Suport econòmic per finançar els premis a les 5 solucions guanyadores.

4. Suport en espècie per a complementar els premis i el desenvolupament de les activitats.

5. Eines o plataformes complementàries per tal que els equips puguin aprofitar en les seves solucions.

6. Promoure o activar la captació de necessitats associades a l’entorn social.

7. Promoure o activar la participació d’equips de desenvolupadors:

1. Ex: welcome packs amb subscripcions a serveis digitals, targetes regal d’establiments digitals o
codis de descompte, etc.



SOLUCIONS6

PITCH 3’ A YOUTUBE

Els participants hauran de gravar un vídeo de, màxim, 3’ amb la presentació de la seva solució. Aquest vídeo anirà dirigit a la
ciutadania per a que aquesta entengui quina necessitat està resolent la seva solució, quin és l’impacte social esperat, i pugui
decidir si vol descarregar-la o fer-la servir. Aquest vídeo es farà servir públicament a l’espai de solucions del web.

CODI A GITHUB

Els participants hauran de penjar el codi de la seva solució a Github i facilitar l’URL a través de la seva fitxa de solució.

APP A STORES O WEB PUBLICADA

Els participants hauran de publicar el seu web per a que sigui visible públicament o enviar la seva app als stores per a que
pugui ser descarregada i facilitar l’URL a través de la seva fitxa de solució.

ODS DEL REPTE QUE ESTAN RESOLENT

Com a part del repte que estan resolent els equips, han de vincular la seva solució a un dels 17 Objectius de
Desenvolupament Sostenible de les Nacions Unides i explicar com aconsegueixen impacte social amb la seva solució.



PREMIS7

Un jurat format per persones de diversos entorns valorarà quines apps o webs són les més innovadores i
tenen un impacte social més clar i més definit. Les cinc apps o webs guanyadores tindran dret a percebre
els següents premis:

• 1er premi: 7.000 €
• 2on premi: 4.000 €
• 3er premi: 3.000 €
• 4rt premi: 2.000 €
• 5è premi: 1.000 €

Aquests premis estan orientats a que els equips guanyadors puguin seguir desenvolupant la seva solució
i per impulsar la seva implementació. Es farà un seguiment amb aquests equips per a garantir que els
premis són empleats amb aquest propòsit.

Tot i no classificar-se com un premi directament, des del Departament de Polítiques Digitals i
Administració Pública s’identificaran aquelles solucions que puguin integrar-se com a servei dins de l’App
del Confinament (Confinapp) que està impulsant, oferint als guanyadors un canal d’arribada a la
ciutadania.
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CALENDARI9



Si voleu col·laborar amb nosaltres envia'ns  
un correu a info@hackovid.cat

Gràcies per donar-nos un cop de mà!

mailto:info@hackovid.cat


www.hackovid.cat
info@hackovid.cat

http://www.hackovid.cat/

