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,EN qué tipo de empresa del sector
desarrollas tu actividad profesional?

Agencia de publicidad [ /3,2%
Agencia de medios [N 28,1%
Agenciade eventos [ 9@ 2%
Disefo graficoyweb I 8 3%
Produccién audiovisual [l 2. 6%

Consultoria B 2,6%

¢, Cual es tu pertil dentro de la
empresa’

4,4%

4,8%\ /
6,6%\

9’3%1

12,3%/ Medios

13,7%/

= Departamento de cuentas

24 7% = Departamento creativo

Estragegia y planificacion
Otros

m Contabilidad/administracion

\. 24 2% Produccion

Social Media



o Durante el estado de alarma, ;,Te ha facilitado tu empresa las herramientas
§ / has teletrabajado? para desarrollar tu trabajo desde casa”
2 o —
LLJ
No

4,4%

7,9%\ i

11,5%/

Si

76,2%
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.,COmMo valoras la gestion y el funcionamiento
de la compania durante el estado de alarma 7

Empleados

Mala
1.3%

6,2%\ ‘

Muy

buena
61.2%

31,3%\
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;,Que medidas esperas que tu empresa tome para la
vuelta a la normalidad y regreso al espacio de trabajo??

Limpieza y desinfeccion

Gel hidroalcohdlico

Distanciamiento fisico

Distintos turnos de trabajo

Ayudas para la movilidad

Mamparas separadoras

" 86, 3%
T 76,2%
T 6 7,4%
I 53,3%
I 32,6%

I 23,8%



,, 1€ gustaria seguir teletrabajando hasta que
la situacion este totalmente controlada”

Empleados
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=N el hipotético caso de un proximo rebrote y por tanto un nuevo confinamiento
,que otras medidas consideras que tu empresa deberia tomar para mejorar
las condiciones?

* Ayudas para la luz e internet

* Respetar horarios

 Remuneracion horas extras

* Implantar el teletrabajo de forma permanente

» Mejorar la adaptacion del puesto de trabajo en
casa (equipos, mobiliario, conexion,..)

* Mejorar la comunicacion entre departamentos

» Actividades de teambuilding

* Formacion a distancia

* Control de las horas trabajadas

* Apoyo psicologico

* Realizar test y analisis
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,EN que tipo de compania
del sector trabaja”

Agencia de publicidad I 85,1%
Marketing digital N 1/,0%
Agencia de medios N 14 9%
Agencia de eventos I 12 8%
Consultoria I 10,6%

Agencia de desarrollo [l 2.1%

Productora de contenidos M 2.1%



;,De qué tamano
es la empresa”

Directivos

51,9%

Micro

empresa

(<10 empleados)
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40,4%

Pequena

empresa
(10-49 empleados)

25,9%

Mediana

empresa
(<250 empleados)

2,2%

Gran

empresa
(>250 empleados)
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/ El estado de alarma te permite
seqguir trabajando?

4%

Pero con
restricciones

24%

Si
72%

., Qué porcentaje de trabajadores
tiene operativos?

6,4%\ 2,1%

i

21,3%
0\

70,2%

® EI100% Del 51al 75% Del21al50% = Menos de un 10%



/Ha tenido que adoptar medidas para incorporar el teletrabajo
a la empresa”

Directivos

A4, 7% o1.1% 4,2%

La empresa Estabamos No
ya estaba preparados estabamos
preparada minimamente preparados
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;, COmMo le afecta a su empresa
economicamente la crisis de la COVI

D
Actividad Facturacion

4 2 0/ Hemos ampliado la actividad
; O ylafacturacién

O

Actividad Facturacion

2/| 2 0/ Hemos ampliado la actividad,
’ O pero reducido la facturacion

)-197

=

Actividad Facturacion

Hemos reducido la actividad,
pero continuamos activos

Actividad ERTE

/|7 /I 0/ Se ha parado temporalmente la actividad
’ O y hemos hecho un ERTE
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;Habe

labora

IS tenido que aplicar medidas

es para combatir la crisis?

. Qué medidas habéis
aplicado?

ERTE [N 61,8%
Reduccién de salario [ 50,0%
Reduccion de jornada [ 41.2%
otros [N 20,6%

Reduccién de plantilla [N 11.8%
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; Habeéis tenido que hacer inversiones
para adecuaros al estado de alarma’”?

¢, Qué tipo de inversion
ha sido”

tearer. T 7
material EPI 74'1 7

Aplicacion de medidas

de provencicn ontre. | /.

los trabajadores
reonal de impicza NN 29 6°
personal de limpieza 29,6%
otros [N 14.8%
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., Qué prevision de caida
de la facturacion estima?

Para el periodo de
confinamiento

6,4%

Para el ano
2020

4,5%

No creo que vayamos a tener disminucion
B Entreun 26% y un 50%
M Entreun 76% y un 100%

m Entre un 11% y un 25%
B Entre un 51% y un 75%

8,5%

2.1%
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. Qué necesidades tiene
a corto y medio plazo?

Beneficios fiscales

Liquidez

Aplazamiento del pago de impuestos

Moratoria en el pago de alquileres e
hipotecas

Financiacion
Reduccion de personal

Agilidad en el pago de facturas de las
administraciones publicas

Mejoras para facilitar el teletrabajo y
la venta online

Mas personal especializado en el
mundo digital

Compra de material de oficina

T 5 7,496
T 48,9%
T 40,49
T 31,9%
T 31,9%
" 27, 7%

E——— 23,4%

—— 21,3%

I 10,6%

I 8,5%
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Una vez pasado el estado de alarma
;,sequira aplicando el teletrabajo?

21,3%

78.7%

17,0%
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,EN qué plazos piensa que su empresa volvera a tener
la estabilidad que tenia antes de la crisis?

D
No creo que nos 3¢’ trimestre 4° trimestre A comienzos del No creo que nos
haya afectado (julio-septiembre) (octubre-diciembre) afo que viene recuperemos
4.2% 0% 25,5% 65,8% 6,5%

D D ————————————
2020T3 2020T4 2021
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/, COMO considera que esta siendo la
relacion con sus clientes durante la crisis?

Muy buena Buena

51,1% 42,6%

0,4%
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Y respecto a sus empleados, ;,como considera que se han
adaptado a la nueva situacion y su productividad?

21% Mal

4,5%

23,4%

Muy bien
70.2%
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